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l. Wstep.

Mazowiecka Spotka Gazownictwa sp. z 0.0. (MSG sp. z 0.0.) dziata w oparciu o
decyzje Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki z dnia 30 grudnia 2008 r., z dnia 18 maja 2011
r. oraz z dnia 1 marca 2012 r., wyznaczajace przedsigbiorce operatorem systemu
dystrybucyjnego gazowego oraz operatorem systemu skraplania gazu ziemnego na okres do
dnia 31 grudnia 2030 roku.

Na podstawie art. 9d ust. 5 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne
(Dz.U. z 2012 r. poz. 1059 ze zm., zwanej dalej Ustawq), Zarzad Mazowieckiej Spoftki
Gazownictwa sp. z o. o. przedktada sprawozdanie za 2012 r. z realizacji programu
zapewniajgcego niedyskryminacyjne traktowanie uzytkownikéw systemu dystrybucyjnego,

zwanego dalej Programem Zgodnosci lub Programem.

W procesie opracowywania Programu Zgodno$ci za podstawe przyjeto przepis art. 9d
ust. 4 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne, w my$| ktérego ,Operatorzy
opracowujg | sg odpowiedzialni za realizacje programéw, w ktorych okreslajg
przedsiewziecia, jakie nalezy podjg¢ w celu zapewnienia niedyskryminacyjnego traktowania
uzytkownikow systemu, w tym szczegofowe obowigzki pracownikow wynikajgce z tych
programow”.

Ponadto na podstawie art. 9d ust. 4a i 4b Ustawy operatorzy przedktadajg Prezesowi
Urzedu Regulacji Energetyki Programy z wifasnej inicjatywy lub na jego Zadanie. Prezes
Urzedu Regulacji Energetyki, w drodze decyzji, zatwierdza Program i okre$la termin jego
wykonania albo odmawia jego zatwierdzenia, jeZeli okre$lone w nim dziatania nie zapewniajg
niedyskryminacyjnego traktowania uZytkownikéw systemu. W decyzji o odmowie
zatwierdzenia programu Prezes Urzedu Regulacji Energetyki wyznacza termin przedfozenia

nowego Programu. Whiesienie odwotania od decyzji nie wstrzymuje obowiazku przedfozenia

nowego Programu do zatwierdzenia.

Przywotany powyzej artykut 9d ust. 5 Ustawy stanowi, ze ,Operatorzy przedstawiajg
Prezesowi Urzedu Regulacji Energetyki, do dnia 31 marca kazdego roku, sprawozdania
zawierajgce opisy dziatan podjetych w roku poprzednim w celu realizacji programéw (...)”, na
mocy art. 9d ust. 6 Ustawy przedkitadane sprawozdania sg ogtaszane na koszt operatoréw w

Biuletynie Urzedu Regulacji Energetyki.

31



Biuletyn Braniowy URE - Paliwa gazowe Nr 31 (588) 16 kwietnia 2013 r.

Il. Kontynuacja dziatan podejmowanych w latach poprzednich.

W roku 2012, w stosunku do roku poprzedniego, wystapily istotne zmiany
uwarunkowan prawnych, kitére w sposéb bezposredni bedg rzutowaé na funkcjonowanie
oraz rozw¢j operatoréw systemow dystrybucyjnych (OSD). Rok 2012 byt kolejnym rokiem
dostosowywania sie¢ podmiotow do nowych realidbw funkcjonowania rynku gazu ziemnego,
wprowadzanych kolejnymi nowelizacjami ustawy Prawo energetyczne oraz Instrukcji Ruchu i
Eksploatacji Sieci Przesytowej jak réwniez Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci
Dystrybucyjnej. Jednoczes$nie nie wystapita istotna likwidacja barier oraz ograniczen, w tym
zwlaszcza wynikajgcych z uwarunkowan formalno-prawnych, ktére przyczynityby sie do
usprawnienia funkcjonowania operatoréw systemu dystrybucyjnego.

Istotnym novum bylo radykalne przyspieszenie na terenie dziatania Mazowieckiej
Spotki Gazownictwa sp. z 0.0. proceséw zmian sprzedawcy paliwa gazowego, zwigzanych z

zawarciem przez Spoétke kolejnych umoéw o swiadczenie ustug dystrybucii.

W rezultacie wprowadzonych zmian organizacyjnych i dokonaniu nowego podziatu
regionalnego stuzb w obszarze dystrybucji, na terenie szesciu Oddziatéw regionainych —
Zakfaddéw Gazowniczych z siedzibami w Biatymstoku, Ciechanowie, Mirsku Mazowieckim,
todzi, Radomiu i Warszawie zostaly przeprowadzone kolejne spotkania szkoleniowe i
informacyjne z zakresu Programu Zgodnos$ci dla pracownikéw Spoétki, ktérzy poprzez
podpisanie stosownych deklaracji przystapili do Programu obowigzujacego w MSG sp. z 0.0.
Analogiczna sytuacja miata miejsce rowniez w Oddziale Zarzad Przedsigbiorstwa, Oddziale
IT oraz Oddziale Obstugi Ksiegowej. O$wiadczenia przechowywane sg w aktach osobowych
pracownikdw. Oproécz tematyki poswigconej stricte zagadnieniom Programu Zgodnosci
podczas spotkan szkoleniowych szeroko poruszano zagadnienia nowego modelu rynku

gazu, jego potencjalnych konsekwencji i wplywu na operatoréow systemu dystrybucyjnego

(Program Uwalniania Gazu (PUG), projekt ustawy Prawo gazowe, nowa IRIESP, nowa
IRIESD, procedura zmiany sprzedawcy). W ramach dziatalnosci informacyjnej w
wewnetrznym periodyku ,Gazzeta” miat miejsce cyk! publikacji poswieconych zagadnieniom,
m.in.: Programu Zgodnosci, nowego modelu rynku gazu i zwigzanych z nimi zmianami w

dziatalno$ci operacyjnej MSG sp. z 0.0. oraz jej pracownikéw.
W  roku sprawozdawczym, stosowng uchwata Zarzadu Spéiki, zostata

przeprowadzona zmiana w procedurze szkoleniowej poprzez dopisanie do karty szkolenia

wstepnego rowniez instruktazu/szkolenia z zakresu Programu Zgodnosci.
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lll. Zatwierdzenie i stosowanie zaktualizowanego Programu
Zgodnosci.

Zaktualizowany Program Zgodnos$ci MSG sp. z 0.0. zostat przyjety uchwatg Zarzadu
Spétki Nr 60/2011 z dnia 19 lipca 2011 r. oraz uchwatg Rady Nadzorczej Spétki Nr 26/2011 z
dnia 4 sierpnia 2011 r., a nastepnie wprowadzony do stosowania Aneksem nr 2 z dnia 28
pazdziernika 2011 r. do Zarzgdzenia Nr 57 Prezesa Zarzadu Spéiki z dnia 29 czerwca 2006
r.

Zarzad MSG sp. z 0.0. powotal Pana Michata Matusiewicza na stanowisko Inspektora
ds. Zgodnosci, koordynujgcego dziatania objgete Programem Zgodnoséci i kontrolujacego
przestrzeganie postanowien Programu oraz wypetnianie zadan wynikajacych z jego tresci.
Dyrektorzy Oddziatdbw Spoétki oraz Dyrektorzy Biur zostali zobligowani do zapoznania

podiegtych pracownikéw z treécig Programu oraz do jego przestrzegania.

Zgodnie z zasadami okre$lonymi w Programie Mazowieckiej Spétki Gazownictwa sp.
Z 0. 0., Inspektor ds. Zgodno$ci jest odpowiedzialny m.in. za:
a) jednolit‘a interpretacje i stosowanie Programu,
b) gromadzenie i przechowywanie informacji o zachowaniach majacych cechy
dyskryminacyjnego traktowania,
¢) nadzorowanie realizacji Programu,
d) monitorowanie przestrzegania postanowien Programu,
e) sporzadzanie raportdw i sprawozdan dla Zarzadu Spotki o przebiegu realizacji
Programu.
Pracownicy Spotki majg dostep do Programu Zgodno$ci za posrednictwem wewnetrznej
sieci intranetowe;.

IV. Nowy model rynku gazu.

W dniu 24 lipca 2012 r. Prezes URE zatwierdzit Instrukcje Ruchu i Eksploatacji Sieci
Przesylowej (IRIESP) OGP Gaz-System S.A. (OSP) i ustalit date wej$cia w zycie wiekszo$ci
jej postanowien na dzieh 1 grudnia 2012 r.(przesunigtg ostatecznie na dzien 1 stycznia 2013
r.). Zatwierdzona IRIESP oraz w konsekwencji rowniez nowe IRIESD wprowadzajg w zycie
nowy model rynku gazu, w wielu miejscach odmiennie od dotychczasowej praktyki,

naktadajgcy na uzytkownikow systemow gazowych nowe prawa i obowigzki.

Zatwierdzone IRIESP i IRIESD, co zostato juz podkreslone, wprowadza nowy model rynku

gazu, oparty o nastepujgce zatozenia:
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. Stworzenie ,Punktu Wirtuainego” — nie posiadajgcego konkretnej lokalizacji w
systemie przesytlowym, a umozliwiajgcego handel gazem przez klientéw wewngtrz
sieci przesytowe;,

. Rozwiagzania wprowadzajace wspoélprace z gietdg gazu opracowane wspodlnie z
Towarowg Gietdg Energii S.A. — mozliwos¢ sprzedazy oraz zakupu paliwa gazowego
na gietdzie po cenach ustalanych na zasadach rynkowych i przy zachowaniu peine;j
anonimowosci transakcji,

. Zasada ,one stop shop” — ,zatatw wszystko w jednym miejscu” — zgodnie z jej
zatozeniami to OSD a nie Zleceniodawca Ustugi Dystrybucji (ZUD) ma okresla¢
wielkos¢ zapotrzebowania na przepustowo$¢ na potgczeniu systemu przesylowego z
dystrybucyjnym. Zakup gazu przez odbiorcdw koncowych lub spotki obrotu dziatajace
w ich imieniu bedzie odbywat sie w Punkcie Wirtualnym. Odbiorca koncowy (lub
spotka obrotu dziatajgca w jego imieniu) zawiera z OSD umowe o korzystanie z
przepustowo$ci (mocy umownych) w punkcie wyjscia, w ramach ktorej ma
zapewniong przepustowos$é od Punktu Wirtualnego, poprzez pofaczenie OSP/OSD
do Odbiorcy. W praktyce oznacza to, ze OSD a nie ZUP/ZUD bedzie ,kupowaé”
przepustowos$¢ (moc) na wyjsciu z systemu przesytowego — potgczeniu OSP/OSD.
Szczegoblowe uregulowanie wzajemnych relacji OSP — OSD znalazio miejsce w

zawartej tzw. Migdzyoperatorskiej Umowie Przesytowej (MUP).

V. Podsumowanie.

W okresie sprawozdawczym MSG sp. z 0.0. zaktualizowata i zawarta tgcznie osiem
umow o $wiadczenie ustug dystrybucji paliw gazowych, cztery kolejne wnioski o $wiadczenie
ustugi dystrybucji paliwa gazowego, ktére wptynety w 2012 r. zostaly rozpatrzone i ich finalizacja
miata miejsce w pierwszym kwartale 2013 r.

W dniach 28 czerwca oraz 5 grudnia 2012 r. Prezes URE zatwierdzit dwie kolejne wersje
Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej (IRIESD) MSG sp. z o.0., w ktérych

doprecyzowano lub uregulowano po raz pierwszy liczne zagadnienia. Najwazniejsze z nich to:

1. Dokonano zmiany zasad alokacji ilosci paliwa gazowego w punktach wejscia i
wyjécia oraz zmiany metody szacowania ilosci paliwa gazowego w punktach
wyjscia typu WS — alokacje wykonywane sg przez OSD, na podstawie wynikow
pomiaréw, informacji dostarczanych przez ZUD, Odbiorcow, Operatoréw
Systemow Wspotpracujgcych (OSW) i wykorzystywane sg w celu rozliczenia
ustug dystrybucji oraz na potrzeby alokacji wykonywanych dla OSP. Sposéb

alokacji ustalony zgodnie z IRIESD powinien umozliwia¢ catkowity podziat ilosci
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paliwa gazowego pobranego w punkcie wyjdcia w poszczegéinych okresach
rozliczeniowych i dobach gazowych oraz okreslenie maksymalnych godzinowych
ilosci paliwa gazowego dla poszczegdlnych Pojedynczych Zlecen Dystrybucii
(PZD). Alokacje rozliczeniowe maksymalnych ilosci godzinowych powinny by¢
wykonywane dla kazdej doby miesigca gazowego (przez Odbiorce, OSW lub
ZUD).

2. Nominacje — w celu $wiadczenia ustugi dystrybucji ZUD sktada do OSD
nominacje dotyczace:

e PZD dla punktu wyjscia typu WR, gdy ZUD przystuguje w tym

punkcie moc umowna na poziomie co najmniej 417m?/h,
s ustugi dystrybucji zwrotnej,

e ustugi dystrybucji na zasadach przerywanych dla punktu
wyjscia typu WR.

3. Wprowadzono szczegdtowg procedurg zmiany sprzedawcy, zgodnie z ktorg
moc umowna na wyjsciu z sieci dystrybucyjnej podaza za odbiorcg (zasada
tzw. plecaka). W nowym modelu nasigpi usprawnienie procesu zmiany
sprzedawcy — wobec faktu, iz za bilansowanie obszaréw dystrybucyjnych
zasilanych z systemu przesylowego odpowiada OSP -~ nie bedzie
koniecznosci badania warunkéw technicznych przedmiotowych zmian
sprzedawcy, ktérzy bedg musieli mieé zawarte stosowane umowy z OSP.

4. Dokonano zmiany zasad realizacji $wiadczonych ustug na rzecz ZUD
poprzez sktadanie Pojedynczych Zlecen Dystrybuciji,

5. Zmianie ulegt charakter umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji — jest to
aktualnie umowa o charakterze ramowym, |

6. Uslugi dystrybucji na zasadach przerywanych — w przypadku braku
mozliwosci realizacji ustug dystrybucji na zasadach cigglych, OSD moze
zaoferowaé $wiadczenie ustug dystrybucji na zasadach przerywanych, ktére

bedg rozliczane zgodnie z zasadami okre$lonymi w taryfie.

Kompleksowe postanowienia nowej IRIESD, stanowig naszym zdaniem, wyjScie
naprzeciw potencjalnym ZUD, dzieki okresleniu precyzyjnych zasad sktadania zlecen dystrybucji

i umozliwieniu realizacji coraz bardziej skomplikowanych kontraktéw.

Podstawowym narzedziem informacyjnym dla Uzytkownikow oraz Potencjalnych
Uzytkownikéw jest strona internetowa www.msgaz.pl, odrebna i niezalezna od
jakiegokolwiek przedsiebiorstwa prowadzacego obrét paliwami gazowymi. W 2012 r.
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dokonano zmiany jej zawartosci szczegdlnie w obszarze procedury przytaczeniowej oraz w
zakresie informacyjnym zwigzanym z podmiotami wspdtpracujgcymi z MSG (aktualizowana
lista podmiotéw, z ktérymi MSG zawarta umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji). Dokonano
réwniez zmian zawartosci i odestan stron internetowych spétek: Gaz Sp. z o0.0., Gaz Media
Sp. z o0.0., Powisle Park Sp. z 0.0. poprzez odestania w dwoch pierwszych przypadkach do
procedury przylgczeniowej strony www.msgaz.pl oraz zamieszczonych tam wzoréw
dokumentow. Spétka stosuje jednolite zasady w zakresie przytaczania odbiorcow do sieci
dystrybucyjnej, ktdére majg charakter powszechnie dostepny i bezpos$rednio wynikajg ze
stosownych procedur dotyczgcych wydawania warunkéw przytaczenia oraz zawierania
uméw przytgczeniowych. Dla zainteresowanych podmiotéw stosowane sg liczne,

powszechnie dostepne wzory wnioskow i uméw.

Do Inspektora ds. Zgodnosci w okresie sprawozdawczym nie wplynety zadne skargi,
wnioski dotyczgce Programu ani tez zapytania dotyczace jego interpretacji, czy tez
informacje o wystepowaniu konfliktu intereséw. Przyjmujemy zatem, Ze regulacje okreslone
w niniejszym dokumencie sg zrozumiate i akceptowane. Inspektor ds. Zgodnosci na biezaco

prowadzit cykl szkoleniowy i informacyjny zwigzany ze stosowaniem Programu.

Na potrzeby sporzadzenia niniejszego sprawozdania przedstawiciele Oddziatow
Spotki zostali poproszeni o przekazanie informacji o ewentualnych naruszeniach Programu
oraz zagadnieniach bezpodrednio z nim zwigzanych wskazywanych w ewentualnych
skargach i reklamacjach klientow MSG sp. z o0.0. Zgromadzone informacje pozwalajg
wykluczy¢ mozliwos¢ dyskryminowania lub przyznania specjalnych korzysci jakiemukolwiek
zlecajacemu ustuge dystrybucji lub inne ustugi. Bezwzglednie przestrzegane sg zasady
poufnosci oraz zasady udostepniania informacji, tym bardziej, ze w umowach o zakazie
konkurencji, ktére podpisali wszyscy pracownicy MSG sp. z 0.0. zamieszczono takg
klauzule.
Obowigzki informacyjne i sprawozdawcze wzgledem organdéw administracji publicznej
sg realizowane na biezgco, odbywajg sie na zasadach ogdlnych przyjetych w MSG sp. z
0.0., z uwzglednieniem poufnoéci danych nie ujawnianych do wiadomos$ci publicznej. Spotka
zapewnia ochrong istotnych informacji handlowych w uzytkowanych systemach
informatycznych oraz stosuje odpowiednie klauzule w zawieranych umowach, przy realizacji
ktérych ma miejsce przetwarzanie przedmiotowych informacji. Okreslone kategori‘e danych
sg przekazywane sprzedawcom paliw gazowych, Operatorom Systeméw Wspétpracujacych,
wykonawcom, projektantom na zasadach okreSlonych w stosownych umowach,
porozumieniach oraz IRIESP/IRIESD.
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Oswiadczamy, iz w 2012 r. nie doszio do zadnych naruszen Programu Zgodnosci
obowigzujgcego w Mazowieckiej Spotce Gazownictwa sp. z 0.0. Nie znane sg nam réwniez
sytuacje, wyczerpujgce swym zakresem pojgcie dyskryminacyjnego traktowania
uzytkownikéw oraz potencjalnych uzytkownikéw systemu dystrybucyjnego, zdefiniowane na

potrzeby Programu.
Przyjety do stosowania w Spotce zaktualizowany Program zostat opracowany wedtug

najlepszej wiedzy jej pracownikow i przedstawicieli. Przedmiotowy dokument jest zgodny z

ustawg Prawo energetyczne, Dyrektywg 2009/73/WE oraz wytycznymi DG TREN.
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