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Sprawozdanie z realizacji Programu Zgodnosci w Karpackiej Spétce Gazownictwa sp. z 0.0. w 2012 roku

1.

Wstep

Program Zgodno$ci - program zapewnienia niedyskryminacyjnego traktowania
uzytkownikéw systemu dystrybucyjnego zostat zatwierdzony decyzjg Prezesa
Urzedu Regulacji Energetyki nr DPK-7125-1(11)/2011/AP z dnia 25 marca 2011 r.
Termin wykonania Programu Zgodnosci zastat okreslony na 6 miesiecy od daty
podpisania ww. decyzji. '

1.1. Podstawa prawna
Wypetniajac obowigzek wynikajgcy z art. 9d ust. 5 ustawy Prawo energetyczne
z dnia 10 kwietnia 1997 r. (Dz. U. z 2012 r., poz. 1059 tekst jedn.), Zarzad
Karpackiej Spétki Gazownictwa sp. z 0. 0. przedkiada niniejsze Sprawozdanie
z realizacji w 2012 r. programu zapewnienia niedyskryminacyjnego traktowania
uzytkownikéw systemu dystrybucyjnego, zwanego dalej Programem Zgodnosci
lub Programem.

Niniejszy dokument stanowi ésme sprawozdanie z realizacji Programu
Zgodnosci w Karpackiej Spéfce Gazownictwa sp. z 0.0. w Tarnowie (wcze$niej
w Karpackim Operatorze Systemu Dystrybucyjnego Sp. z 0. 0. w Tarnowie).

1.2. Informacje ogéine
Karpacka Spétka Gazownictwa sp. z 0.0. z siedzibg w Tarnowie (KSG) zostata
wyznaczona operatorem systemu dystrybucyjnego gazowego decyzjg Prezesa
Urzedu Regulacji Energetyki (URE) z dnia 30 czerwca 2008 r.
nr DPE-47-71(7)/2834/2008/MW, zmieniong decyzjami:
Q nr DPE-47-76(2)2834/\W/2/2008/PJ z dnia 22 wrzeénia 2008 r.;
o nr DPE-47-97(3)/2834/W/2/2009/MZn z dnia 6 lutego 2009 r;
0 nr DPE-4721-1(4)/2010/2834/BP z dnia 9 czerwca 2010 r.;
Q nr DPE-4712-1(2)/2012/2834/UA z dnia 10 pazdziernika 2012 r.

KSG prowadzi dziatalnos¢ w oparciu o koncesje na dystrybucje paliw
gazowych udzielonej decyzjami Prezesa URE: |

nr PPG/57/2834/\W/1/2/2001/MS z dnia 30 kwietnia 2001 r.;

nr PPG/57A/2834/\W/2/2001/MS z dnia 11 pazdziernika 2001 r.;

nr PPG/57B/2834/\W/2/2002/AS z dnia 31 grudnia 2002 r;

nr DPG/57C/2834/W/2/2007/BP z dnia 29 czerwca 2007 r.;

nr DPG/57D/2834/W/2/2008/BP z dnia 17 wrzeénia 2008 r.;

nr DPG/57-ZT0O/2834/W/2/2010/BP z dnia 16 lutego 2010 r.;

nr DPG/57-ZTOA/2834/W/2/2010/BP z dnia 21 'lyipca 2010r.;

nr DPG/57-ZTO-B/2834/\W/2/2012/UA z dnia 10 pazdziernika 2012 r.

g 0o o o 0 o6 g

KSG dziata na obszarze czterech wojewddztw Polski potudniowo-wschodniej:
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matopolskiego, podkarpackiego, $wietokrzyskiego i lubelskiego. Jest to teren
zaliczany do najbardziej zgazyfikowanych rejonéw Polski.

W strukturze KSG w roku 2012 dziatato 8 Oddziatdéw/Zaktadédw Gazowniczych
(jednostki  organizacyjne posiadajagce zdolnos¢ do  samodzielnego
wystepowania w obrocie gospodarczym, nie posiadajace osobowosci prawnej)
majacych swoje siedziby w Jarostawiu, Jasle, Kielcach, Krakowie, Lublinie,
Rzeszowie, Sandomierzu, Tarnowie oraz Zaktad Gtéwny (zespdt komérek
organizacyjnych podlegtych poszczegdlinym cztonkom Zarzadu, zapewniajacy
wiasciwg realizacje zadan zwigzanych z zarzadzaniem Spoétkg). Z dniem
1 stycznia 2013 r. nastapito potgczenie Oddziatu/Zaktadu Gazowniczego
w Jarostawiu z Oddziatem/Zaktadem Gazowniczym w Rzeszowie i utworzenie
jednego Oddziatu z siedzibg w Rzeszowie.

1.3. Zakres sprawozdania
W sprawozdaniu przedstawiono informacje dotyczace opisu dziatan
zwigzanych z realizacjg Programu Zgodnosci w 2012 roku.

2. Realizacja Programu Zgodnos$ci w 2012 roku
2.1. Zintegrowany System Zarzadzania

W KSG wdrozono i certyfikowano Zintegrowany System Zarzadzania

(ZSZ-1S0O) obejmujacy:

0 System zarzgdzania jakoscig zgodny z wymaganiami PN-EN [1SO
9001:2009,

| System zarzadzania srodowiskowego zgodny z wymaganiami PN-EN
ISO 14001:2005,

0 System zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy zgodny
z wymaganiami PN-N-18001:2004,
Q System zarzgdzania bezpieczenstwem informaciji zgodny

z wymaganiami PN-ISO/IEC27001:2007.
o System zarzadzania w Oddziatowym Laboratorium Jako$ci Gazu zgodny
z wymaganiami PN-EN ISO/IEC 17025:2005

Potwierdzeniem prawidiowego funkcjonowania Systemu byt ponowny audit
certyfikacyjny, przeprowadzony przez jednostke akredytowang UDT-CERT,
ktory odbyt sie w pazdzierniku 2012 roku, zakonczony przyznaniem certyfikatu
na kolejne 3 lata.

Odbyta sie rowniez ocena akredytacyjna, przeprowadzona przez Polskie
Centrum Akredytacji w listopadzie 2012 roku, ktéra utrzymata nadang w roku
2011 akredytacje dla Oddziatowych Laboratoridw Jakosci Gazu w zakresie
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wykonywanych badan i pobierania probek do badania.

2.2. Taryfa

Stosowane stawki optat za $wiadczone ustugi dystrybucji sg jednakowe dla
poszczegdlnych grup uzytkownikow systemu. Zasady stosowania stawek optat
i ich wysokos¢ zawarte sg w zatwierdzanej przez Prezesa Urzedu Regulacii
Energetyki taryfie. Prezes URE decyzjg nr DTA 4212 16(13)/2011/2834/IV/PD
2 dnia 30 czerwca 2011 r. zatwierdzit Taryfe Nr 4 dla ustug dystrybucji paliwa
gazowego” dla Karpackiej Spotki Gazownictwa sp. z 0.0. W Tarnowie, ktéra
obowiazuje od dnia 15 lipca 2011 r, natomiast decyzjg nr DTA-4212-
20(26)/2012/2834/V/Al z dnia 17 grudnia 2012 r. znak Prezes Urzedu
Regulacji Energetyki zatwierdzit ,Taryfe Nr 5 dla ustug dystrybucji paliwa
gazowego” dla Karpackiej Spotki Gazownictwa sp. z 0.0. w Tarnowie na okres
do 30 wrzesnia 2013 r. Zgodnie z Uchwatg Nr 404/2012 Zarzadu Karpackiej
Spétki Gazownictwa sp. z 0.0. W Tarnowie nowa taryfa wchodzi w zycie
z dniem 1 stycznia 2013 r.

2.3. Standardy obstugi Klienta
W KSG stosowane sg jednolite zasady postgpowania w obstudze procesow
przytaczania do sieci gazowej. W regulacji ,Standardy obstugi w procesach
przylaczania” wskazano przebieg i wymagania obowigzujace w KSG
w zakresie przytaczania podmiotéw do sieci gazowej, w tym takze wzory
obowigzujacych dokumentoéw, jednorodnych w catej spotce.

Zarzad Karpackie] Spotki Gazownictwa sp. z 0.0. W Tarnowie Uchwatg
Nr 344/2012 z dnia 13 listopada 2012 r. przyjat zaktualizowang edycje
,Standardéw obstugi w procesach przytgczania’.

2.4. Procedura zmiany sprzedawcy
KSG wypetniajac obowigzek wynikajacy z § 14 ust. 3. rozporzadzenia Ministra
Gospodarki z dnia 2 lipca 2010 r. w sprawie szczegbtowych warunkow
funkcjonowania systemu gazowego (Dz.u. Nr 133 poz. 891) udostepnia
procedure zmiany sprzedawcy paliw gazowych w swojej siedzibie i na swojej
stronie internetowej (www.ksgaz.pl).

2 5. Umowa o $wiadczenie ustug dystrybucji paliwa gazowego
Zarzad Karpackiej Spotki Gazownictwa sp. z 0.0. W Tarnowie Uchwatg
Nr 254/2012 z dnia 23 sierpnia 2012 r. przyjat, a Prezes Zarzadu - Dyrektor
Generalny Karpackiej Spotki Gazownictwa sp. z 0.0. W Tarnowie
Zarzadzeniem nr 50/2012 z dnia 24 sierpnia 2012 r. wprowadzit do
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stosowania, wzory:

o Whniosku o zawarcie umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji paliwa
gazowego wraz z zatgcznikami,

] Umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji paliwa gazowego wraz
z zatacznikami.

Powyzsze dokumenty zamieszczono na stronie internetowej KSG.

2.6. Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej
Prezes Urzedu Regulacji Energetyki decyzjg nr DPK-4323-4(13)/2011/12/MC
z dnia 28 czerwca 2012 r. zatwierdzit Instrukcje Ruchu i Eksploataciji Sieci
Dystrybucyjnej (IRIESD) Karpackiej Spotki Gazownictwa sp. z 0.0. w Tarnowie
i ustalit termin wej$cia w zycie postanowien Instrukcji na dzien 1 lipca 2012 .

Ponadto:

A. w zwigzku z zatwierdzeniem przez Prezesa URE decyzjg nr DPK-7111-
3(8)/2011/12 z dnia 29 czerwca 2012 r. zmiany aktualhie obowigzujace;j
Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesytowej (zatwierdzonej decyzjg nr
DPK-7111-3(6)/2011/KK z dnia 27 wrzesnia 2011 r.), KSG opracowata
projekt Karty aktualizacji Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci
Dystrybucyjnej. W dniu 7 sierpnia 2012 r. udostepniono na stronie
internetowe] KSG ww. projekt, czym zapoczgtkowano proces konsultacji
z uzytkownikami systemu. 28 sierpnia 2012 r. przestano do Prezesa URE,
celem zatwierdzenia w drodze decyzji, projekt Karty aktualizacji Instrukgji
Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej wraz z informacjg o zgtoszonych
przez uzytkownikéw systemu uwagach do projektu zamieszczonego na
stronie internetowej KSG w dniu 7 sierpnia 2012 r. oraz sposobie ich
uwzglednienia. Powyzsze dokumenty zamieszczono na  stronie
internetowej KSG.

B. w zwigzku z zatwierdzeniem przez Prezesa URE decyzjg nr DPK-4322-
10(16)/2012/AK  z dnia 24 lipca 2012 r. Instrukcji Ruchu
i Eksploatacji Sieci Przesytowej, KSG opracowata projekt aktualizacji
Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej. W dniu 30 sierpnia
2012 r. udostepniono na stronie internetowej KSG ww. projekt, czym
zapoczatkowano proces konsultacji z uzytkownikami systemu. 24 wrze$nia
2012 r. przestano do Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki, celem
zatwierdzenia w drodze decyzji, projekt Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci
Dystrybucyjnej wraz z informacjg o zgtoszonych przez uzytkownikéw
systemu uwagach do projektu zamieszczonego na stronie internetowej
KSG w dniu 30 sierpnia 2012r. oraz sposobie ich uwzglednienia.
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HANDEN Sp. z 0.0,

TAURON Polska Energia S.A,

Elektrix Sp. z 0.0,

EWE Polska Sp. z 0.0.

D. nie bylo prowadzone zadne postepowanie administracyjne przez Urzad

o 0 o0 .

Regulacji Energetyki w sprawie odmowy zawarcia umowy o przytgczenie do
sieci gazowe;.

W 2012 r. w Karpackiej Spolce Gazownictwa sp. z o0.0. w Tarnowie nie
zidentyfikowano zadnych naruszen postanowien Programu Zgodnosci.

Inspektor ds. zgodnosci
Wifpld Wardzata

Zarzad Spofkki
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Powyzsze dokumenty zamieszczono na stronie internetowej KSG. Prezes
Urzedu Regulacji Energetyki decyzjg nr DPK-4323-46(11)/2012/MK/JBD
z dnia 5 grudnia 2012 r. zatwierdzit Instrukcje Ruchu i Eksploatacji Sieci
Dystrybucyjnej (IRIESD) Karpackiej Spétki Gazownictwa sp. z o0.0.
w Tarnowie i ustalit termin wejscia w zycie postanowien Instrukcji na dzien
1 stycznia 2013 r. na godzine 6.00.

3. Podsumowanie
Zatwierdzony Program Zgodnosci byt w 2012 r. realizowany zgodnie
z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa.

Informujemy, Zze w okresie sprawozdawczym:
A. do Inspektora ds. zgodnosci:
Q nie wplyneto zadne =zapytanie dotyczace personalnego konfliktu
interesow,
Q zaden pracownik KSG nie zgtosit uwag, skarg czy wnioskdéw dotyczgcych
Programu Zgodno$ci,
o zaden pracownik KSG nie zglosit zapytania dotyczacego interpretacii
zapiséw Programu Zgodnosci;
B. do KSG wptyneto jedenascie wnioskéw o zawarcie umowy o $wiadczenie ustug
dystrybucji paliwa gazowego od nastepujacych podmiotow:
TELEZET,
DUON Marketing and Trading S.A.,
Energa — obrét S.A,,
EGESA Grupa Energetyczna S.A.,
Energia dla firm Sp. z 0.0,
IDEON S.A,,
HANDEN Sp. z 0.0,
TAURON Polska Energia S.A,
Elektrix Sp. z 0.0,
EWE Polska Sp. z 0.0,
EWE energia sp. z 0.0.

o o g g o o o o u o g

C. zawarto dziewie¢ umdw o Swiadczenie ustug dystrybucji paliwa gazowego
z nastepujacymi podmiotami:
o Energa — obrét S.A,,

DUON Marketing and Trading S.A,,

EGESA Grupa Energetyczna S A,

Energia dla firm Sp. z 0.0.,

IDEON S.A,,

g g o o
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