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I. WSTĘP 

Opracowanie a następnie przedłożenie Prezesowi Urzędu Regulacji Energetyki („Prezes URE”) 

niniejszego sprawozdania z realizacji Programu zgodności - Programu zapewnienia 

niedyskryminacyjnego traktowania użytkowników instalacji magazynowych w 2023 roku 

(„Sprawozdanie”) stanowi realizację obowiązku nałożonego mocą ustawy na ustanowionego w Gas 

Storage Poland sp. z o.o. z siedzibą w Dębogórzu („Spółka”, „GSP”, „OSM”) Inspektora do spraw 

zgodności („Inspektor ds. zgodności”, "Inspektor"). Stanowi o tym wprost art. 9d ust. 5a w zw. z ust. 

4 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz. U. z 2024 r. poz. 266, z późn. zm. - „Prawo 

energetyczne”, „PE”),, zgodnie z którym wyznaczony przez operatora Inspektor przedstawia Prezesowi 

URE do dnia 31 marca każdego roku, sprawozdanie zawierające opis działań podjętych w roku 

poprzednim w celu realizacji programu, w których określa przedsięwzięcia, jakie należy podjąć w celu 

zapewnienia niedyskryminacyjnego traktowania użytkowników systemu, w tym szczegółowe obowiązki 

pracowników wynikające z tych programów. 

Złożenie niniejszego dokumentu stanowi jednocześnie realizację obowiązku wynikającego wprost z 

rozdziału III.2 pkt 4 obowiązującego w Spółce Programu zgodności - Programu zapewnienia 

niedyskryminacyjnego traktowania użytkowników instalacji magazynowych („Program zgodności”). 

Przedkładane sprawozdanie zostało dostosowane w swej treści do oczekiwań Prezesa URE wyrażonych 

piśmie z dnia 18 stycznia 2023 r. znak DRR.WRD.743.1.2023.ZJ, zawierającym wytyczne dotyczące 

sporządzania corocznych sprawozdań z realizacji Programów zgodności 

II. PODSTAWY PRAWNE I REGULACJE DOTYCZĄCE OSM 

1. Podstawy prawne Programu zgodności 

Spółka została powołana w celu dostosowania przez Polskie Górnictwo Naftowe i Gazownictwo S.A. z 

siedzibą w Warszawie (aktualnie: ORLEN S.A. z siedzibą w Płocku) struktury działalności w zakresie 

magazynowania paliw gazowych do wymogów niezależności operatora systemu magazynowania 

określonych w Dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/73/WE z dnia 13 lipca 2009 r. 

dotyczącej wspólnych zasad rynku wewnętrznego gazu ziemnego i uchylającej dyrektywę 2003/55/WE 

(Dz.Urz.UE.L 2009 Nr 211, str. 94 ze zm.). Zgodnie z ww. wymogami operator systemu magazynowania, 

który jest częścią przedsiębiorstwa zintegrowanego pionowo, musi być niezależny, przynajmniej w 

zakresie swojej formy prawnej, organizacyjnej i podejmowania decyzji, od wszelkich innych rodzajów 

działalności niezwiązanych z przesyłem, dystrybucją i magazynowaniem. 

Działalność operatora systemu magazynowania jest prowadzona na podstawie odpowiednich decyzji 

Prezesa URE, tj. decyzji z dnia 16 maja 2012 r., znak MPG/4/19163/W/2/2012/BT ze zm. o udzieleniu 

GSP koncesji na magazynowanie paliw gazowych w instalacjach magazynowych na okres od 1 czerwca 
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2012 r. do 31 maja 2032 r. („Koncesja”) oraz decyzji z dnia 22 maja 2012 r., znak DPE-4723-

1(15)/2011/2012/19163/BT ze zm. o wyznaczeniu Spółki operatorem systemu magazynowania paliw 

gazowych na okres od 1 czerwca 2012 r. do 31 grudnia 2024 r. Działalność operacyjną w zakresie objętym 

Koncesją GSP prowadzi od 1 czerwca 2012 roku. 

Program zgodności został wprowadzony do stosowania w Spółce na mocy Zarządzenia Prezesa Zarządu 

Spółki Nr 2/2013 z dnia 25 marca 2013 r. i zastąpił obowiązującą wcześniej w Spółce „Instrukcję dotyczącą 

uniknięcia zachowań dyskryminacyjnych wśród użytkowników instalacji magazynowych”, która 

obowiązywała od 14 czerwca 2012 roku. 

Wraz z wejściem w życie ustawy z dnia 26 lipca 2013 r. o zmianie ustawy - Prawo energetyczne oraz 

niektórych innych ustaw (Dz.U. z 2013 r. poz. 984 - „Nowelizacja”) wprowadzono obowiązek 

opracowania i realizacji programów określających przedsięwzięcia, jakie należy podjąć w celu 

zapewnienia niedyskryminacyjnego traktowania użytkowników systemu oraz przedłożenia tych 

programów Prezesowi URE do zatwierdzenia, również w odniesieniu do operatorów systemu 

magazynowania. Ponadto, Nowelizacja wprowadziła obowiązek wyznaczenia Inspektora ds. zgodności, 

odpowiedzialnego za monitorowanie realizacji programu. 

W związku z powyższym Zarząd Spółki przyjął zmiany w obowiązującym Programie zgodności w celu 

spełnienia wymogów wynikających z Nowelizacji, a następnie zwrócił się do Prezesa URE z wnioskiem o 

jego zatwierdzenie, zgodnie z art. 9d ust. 4b PE. Prezes URE, decyzją z dnia 14 maja 2014 r. znak DRR-

7125-7(6)/2014/Mko1, zatwierdził Program zgodności, który następnie został wprowadzony do stosowania 

Zarządzeniem Prezesa Zarządu Spółki Nr 7/2014 z dnia 26 maja 2014 r. 

W związku z dokonaną w dniu 4 października 2016 r. zmianą firmy Spółki z „Operator Systemu 

Magazynowania sp. z o.o.” na „Gas Storage Poland sp. z o.o.”, Zarząd Spółki przyjął zmiany w 

obowiązującym Programie zgodności polegające na zastąpieniu występujących w Programie wyrazów 

„Operator Systemu Magazynowania sp. z o.o.” lub „OSM sp. z o.o.” odpowiednio wyrazami „Gas Storage 

Poland sp. z o.o.” lub „GSP sp. z o.o.” a następnie w dniu 23 grudnia 2016 r. zwrócił się do Prezesa URE 

z wnioskiem o zatwierdzenie ww. zmian. 

Decyzją z dnia 20 stycznia 2017 r. znak DRR.WRD.7125.10.2016.GMi1 Prezes URE zatwierdził 

przedmiotowe zmiany. 

Kolejna zmiana w treści Programu została zatwierdzona w 2020 roku i wynikała z konieczności 

dostosowania postanowień w nim zawartych do „Wytycznych do treści Programów zgodności 

opracowywanych przez operatorów systemów dystrybucyjnych i operatora systemu magazynowania”, 

opublikowanych przez Prezesa URE w Informacji nr 15/2019 z dnia 18 lutego 2019 roku („Wytyczne”). 

Zgodnie z ww. informacją, po 8 latach doświadczeń stosowania dokumentu Ramowych wytycznych do 

treści Programów zgodności w Urzędzie Regulacji Energetyki, Departamencie Rozwoju Rynków i Spraw 

Konsumenckich, powstały Wytyczne, wskazujące w swej treści pożądany kierunek funkcjonowania m.in. 

operatora systemu magazynowania. Prezes URE zatwierdził Wytyczne wzywając jednocześnie m.in. 
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operatora systemu magazynowania do przedłożenia do zatwierdzenia zaktualizowanego tekstu Programu 

zgodności, uwzględniającego wymagania zawarte w Wytycznych. W rezultacie, decyzją z dnia 1 czerwca 

2020 roku znak DRR.WRD.748.4.6.2019.APo Prezes URE zatwierdził zmiany Programu zgodności ze 

wskazaniem terminu ich wejścia w życie na pierwszy dzień roboczy po upływie 6 miesięcy od dnia 

doręczenia Spółce przedmiotowej decyzji, co nastąpiło w dniu 2 czerwca 2020 roku. Tym samym w dniu 

2 grudnia 2020 roku wszedł w życie w GSP zmodyfikowany Program zgodności, który - w niezmienionej 

formie i treści (zaakceptowanej przez Prezesa URE) - obowiązywał w Spółce przez cały rok 2023. Wobec 

powyższego niniejsze Sprawozdanie odnosi się do realizacji postanowień zawartych w ww. zmienionym 

Programie zgodności. 

Na stronie internetowej OSM, pod adresem: https://ipi.gasstoragepoland.pl/pl/menu/o- nas/#program-

zgodnosci, jest umieszczony obowiązujący w Spółce Program zgodności zarówno w polskiej, jak i w 

angielskiej wersji językowej. Publikacja treści Programu zgodności w ww. sposób stanowi realizację 

obowiązku przewidzianego w rozdziale II pkt 3 Programu zgodności. We wskazanej lokalizacji zostały 

również podane dane personalne oraz adres e-mail Inspektora ds. zgodności, w celu umożliwienia 

bezpośredniego kontaktu oraz bieżącego reagowania na wszelkie sygnały związane z realizacją i 

przestrzeganiem Programu zgodności. 

Ponadto, w intranecie GSP została utworzona specjalnie dedykowana zakładka pn. „Zgodność”, 

zawierająca dokument Programu zgodności oraz inne dokumenty związane z tym obszarem, m.in. 

prezentację ze szkolenia, w celu umożliwienia pracownikom bieżącego i nieograniczonego dostępu do 

ww. materiałów. 
2. Regulacje prawne dotyczące działalności OSM 

Działalność Spółki, pełniącej funkcję operatora systemu magazynowania paliw gazowych, 

prowadzona jest w oparciu o przepisy prawa Unii Europejskiej i prawa krajowego, 

w szczególności: 

1) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) Nr 715/2009 z dnia 13 lipca 2009 r. w sprawie 

warunków dostępu do sieci przesyłowych gazu ziemnego i uchylającego rozporządzenie (WE) nr 

1775/2005, (Dz.Urz.UE.L 2009 Nr 211, str. 36) („Rozporządzenie 715”), 

2) dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/73/WE z dnia 13 lipca 2009 r. dotyczącej wspólnych 

zasad rynku wewnętrznego gazu ziemnego i uchylającej dyrektywę 2003/55/WE (Dz.U.UE.L 2009 Nr 

211, str. 94) („Dyrektywa gazowa”), 

3) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) Nr 1227/2011 z dnia 25 października 2011 r. 

w sprawie integralności i przejrzystości hurtowego rynku energii (Dz. U. UE.L 2011 Nr 326, str. 1) 

(„REMIT”), 

4) Prawa energetycznego, 

5) ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o zapasach ropy naftowej, produktów naftowych i gazu ziemnego oraz 
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zasadach postępowania w sytuacjach zagrożenia bezpieczeństwa paliwowego państwa i zakłóceń 

na rynku naftowym (Dz.U. z 2023 r. poz. 1650, z późn. zm.) („Ustawa o zapasach”), 

6) ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa (Dz. U. z 2023 r. poz. 913, z 

późn. zm.), 

7) Imperative note on Directive 2009/72/EC concerning common rules for the internal market in electricity 

and Directive 2009/73/EC concerning common rules for the internal market in natural gas - the 

unbundling regime 22.01.2010, 

8) Guidelines for Good TPA Practice for Storage System Operators (GGPSSO) of 2 March 2005 

(updated in July 2011), 

9) rozporządzenia Ministra Energii z dnia 15 marca 2018 r. w sprawie szczegółowych zasad 

kształtowania i kalkulacji taryf oraz rozliczeń w obrocie paliwami gazowymi (Dz. U. z 2021 r. poz. 280) 

(„Rozporządzenie taryfowe”), 

10) rozporządzenia Ministra Gospodarki z dnia 2 lipca 2010 r. w sprawie szczegółowych warunków 

funkcjonowania systemu gazowego (Dz.U. z 2018 r. poz. 1158, z późn. zm.) („Rozporządzenie 

systemowe”), 

11) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/1032 z dnia 29 czerwca 2022 r. w 

sprawie zmiany rozporządzeń (UE) 2017/1938 i (WE) nr 715/2009 w odniesieniu do magazynowania 

gazu (Dz. Urz. UE.L Nr 173, str. 17 oraz Dz. Urz. UE.L Nr 245, str. 70). 

3. Wpływ regulacji prawnych na działalność OSM 

Liczne zmiany w aktach prawnych, które nastąpiły w ostatnich latach, miały bezpośredni wpływ 

na działalność GSP w roku sprawozdawczym. Tym samym Spółka, w toku prowadzonej 

działalności, zwracała szczególną uwagę na: 

1) ustawę z dnia 20 maja 2021 r. o zmianie ustawy - Prawo energetyczne oraz niektórych innych ustaw 

(Dz. U. z 2021 r. poz. 1093), która wprowadziła dla GSP jako operatora systemu magazynowania 

obowiązek opracowania instrukcji ruchu i eksploatacji instalacji magazynowej („IRiEIM”), a następnie 

poddania jej konsultacjom publicznym i przedłożenia Prezesowi URE do zatwierdzenia w drodze 

decyzji. 

Spółka zrealizowała nałożony ustawą obowiązek - projekt IRiEIM został opracowany, 

przeprowadzono konsultacje publiczne, a następnie w dniu 31 marca 2022 r. skierowano wniosek do 

Prezesa URE o zatwierdzenie dokumentu. Decyzją Prezesa URE znak: DRR.WRG.748.3.2022.IWa 

z dnia 17 października 2023 r. zatwierdzono IRiEIM. W treści ww. decyzji Prezes URE ustalił termin 

wejścia w życie IRiEIM na dzień 6 listopada 2023 r. o godz. 06:00. Wraz z wejściem w życie dokument 

ten zastąpił dotychczas obowiązujący Regulamin Świadczenia Usług Magazynowania. 

2) ustawę z dnia 26 stycznia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach służących ochronie odbiorców paliw 
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gazowych w związku z sytuacją na rynku gazu (Dz. U. z 2022 r. poz. 202), na mocy której 

wprowadzono m.in. zmiany w Ustawie o zapasach. 

Ustawa wprowadziła możliwość świadczenia na rzecz podmiotów zobowiązanych do utrzymywania 

zapasów obowiązkowych gazu zmiennego usługi biletowej przez Rządową Agencję Rezerw 

Strategicznych („RARS”) polegającą na wykonywaniu zadań w zakresie utrzymywania zapasu 

obowiązkowego gazu ziemnego w instalacji magazynowej. 

Aktualne na chwilę złożenia niniejszego Sprawozdania przepisy Ustawy o zapasach określają 

możliwość zawarcia ww. umowy z RARS na okres do 30 września 2024 r. 

3) ustawę z dnia 5 sierpnia 2022 r. o zmianie niektórych ustaw w celu wzmocnienia bezpieczeństwa 

gazowego państwa w związku z sytuacją na rynku gazu (Dz. U. z 2022 r. poz. 1723), wprowadzającą 

zmiany m.in. w ustawie Prawo energetyczne oraz w Ustawie o zapasach. 

Ustawa nałożyła na operatora systemu magazynowania obowiązek sporządzania planu rozwoju w 

zakresie zaspokojenia obecnego i przyszłego zapotrzebowania na pojemności instalacji 

magazynowych na okres 10 lat oraz jego aktualizacji co 2 lata. 

Ponadto, ustawa wydłużyła okres, w którym podmioty zobowiązane do utrzymywania zapasów 

obowiązkowych gazu ziemnego powinny dostarczyć ww. zapasy do systemu gazowego - z 40 do 50 

dni. Zmiana ta obowiązywała przez cały rok 2023 i będzie obowiązywała do 30 września 2024 r. W 

związku z powyższą zmianą, Spółka w 2023 r. przygotowała portfel usług z uwzględnieniem 

parametrów dla usług ciągłych umożliwiających odbiór zgromadzonego paliwa gazowego w 50 dni. 

Celem działań GSP było zapewnienie podmiotom zobowiązanym do utrzymywania zapasów 

obowiązkowych gazu ziemnego dodatkowej elastyczności wykorzystania zdolności magazynowych 

na wypadek wystąpienia sytuacji kryzysowej i tym samym zwiększenie bezpieczeństwa gazowego 

Polski. 

4) ustawę z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczególnej ochronie niektórych odbiorców paliw gazowych w 

2023 r. oraz w 2024 r. w związku z sytuacją na rynku gazu (Dz. U. z 2022 r., poz. 2687, z późn. zm.), 

na mocy której wprowadzono m. in. zmiany w ustawie Prawo energetyczne. 

Ustawa nałożyła na przedsiębiorstwo energetyczne posiadające koncesję na magazynowanie paliw 

gazowych w instalacjach magazynowych obowiązek wystąpienia do Prezesa URE z wnioskiem o 

przyznanie certyfikatu niezależności w terminie do dnia 3 listopada 2023 r. W dniu 27 października 

2023 r. Spółka złożyła w URE wniosek o przyznanie GSP certyfikatu, zgodnie z procedurą określoną 

w art. 3a Rozporządzenia 715. Spółka wypełniła tym samym obowiązek wynikający z ustawy, przed 

upływem wyznaczonego terminu. 

5) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/1032 z dnia 29 czerwca 2022 r. w 

sprawie zmiany rozporządzeń (UE) 2017/1938 i (WE) nr 715/2009 w odniesieniu do magazynowania 

gazu (Dz. Urz. UE.L Nr 173, str. 17 oraz Dz. Urz. UE.L Nr 245, str. 70), które wprowadziło wymaganie 
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ws. trajektorii napełniania magazynów gazu ziemnego. 

Cel na 2023 r. trajektorii napełniania dla Polski został określony: 

• na dzień 1 maja 2023 r. (cel pośredni) 30% - rzeczywisty stan napełnienia na dzień 

raportowania 50%, 

• na dzień 1 lipca 2023 r. (cel pośredni) 50% - rzeczywisty stan napełnienia na dzień 

raportowania 70%, 

• na dzień 1 września 2023 r. (cel pośredni) 70% - rzeczywisty stan napełnienia na dzień 

raportowania 96%, 

• na dzień 1 listopada 2023 r. (cel w zakresie napełnienia) 90% - rzeczywisty stan napełnienia 

na dzień raportowania 99%. 

Cele na 2023 r. zostały wypełnione, o czym OSM zawiadomił odpowiednie organy, przesyłając 

stosowną informację o stanie napełnienia Instalacji Magazynowych. 

6) rozporządzenie Ministra Klimatu i Środowiska z dnia 23 listopada 2023 r. zmieniające 

rozporządzenie w sprawie szczegółowych zasad kształtowania i kalkulacji taryf oraz rozliczeń w 

obrocie paliwami gazowymi (Dz. U. z 2023 r., poz. 2582). 

Rozporządzenie zmieniające wprowadza dla operatora systemu magazynowania paliwa gazowego 

konto regulacyjne, wpływając tym samym na sposób kalkulacji przez GSP taryfy w zakresie usług 

magazynowania paliwa gazowego. Przy ustalaniu przychodów pokrywających koszty uzasadnione 

dla wykonywanej przez Spółkę działalności gospodarczej w zakresie magazynowania paliw 

gazowych konieczne będzie uwzględnienie salda konta regulacyjnego. Saldo konta regulacyjnego 

po raz pierwszy będzie uwzględniane przy ustalaniu przychodu pokrywającego koszty uzasadnione 

na rok 2025, oznacza to, że Spółka ustalając w 2025 r. taryfę w zakresie usług magazynowania 

paliwa gazowego zobowiązana będzie uwzględnić saldo konta regulacyjnego za okres regulacyjny 

obejmujący rok 2023. 

III. NIEZALEŻNOŚĆ 

1. Gwarancje niezależności GSP 

OSM pozostaje pod względem formy prawnej i organizacyjnej oraz podejmowania decyzji niezależny od 

innych działalności niezwiązanych z magazynowaniem, przesyłaniem lub dystrybucją paliw gazowych. 

Spółka nie wykonuje działalności gospodarczej związanej z wytwarzaniem lub obrotem paliwem 

gazowym (z wyłączeniem zakupu paliwa gazowego na potrzeby własne), ani jej nie wykonuje na 

podstawie umowy na rzecz innych przedsiębiorstw energetycznych. Osoby odpowiedzialne za 

zarządzanie OSM nie uczestniczą w strukturach przedsiębiorstwa zintegrowanego pionowo lub 

przedsiębiorstwa energetycznego zajmującego się produkcją, wytwarzaniem lub obrotem paliwami 

BIULETYN BRANŻOWY URE - Paliwa gazowe 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Nr 59 (2856) 15 maja 2024 r. 

9



Strona 9 z 25 

 

gazowymi, ani nie są odpowiedzialne, bezpośrednio lub pośrednio za bieżącą działalność w tym 

zakresie. Osoby odpowiedzialne za zarządzanie OSM mają zapewnioną możliwość niezależnego 

działania w granicach przewidzianych prawem a operator systemu magazynowania ma prawo 

podejmować niezależne decyzje dotyczące majątku niezbędnego do wykonywania działalności 

gospodarczej w zakresie magazynowania paliw gazowych. Organ przedsiębiorstwa zintegrowanego 

pionowo nie może wydawać OSM poleceń dotyczących jego bieżącej działalności ani podejmować decyzji 

w zakresie budowy lub modernizacji instalacji magazynowej, chyba że polecenia te lub decyzje 

dotyczyłyby działań operatora systemu magazynowania, które wykraczałyby poza zatwierdzony plan 

finansowy lub inny równoważny dokument. 

Powyższe stanowi realizację obowiązku przewidzianego w pkt I.8 Programu zgodności i wynika wprost z 

regulacji zawartych w Prawie energetycznym. 

2. Niezależność Inspektora do spraw zgodności 

Zgodnie z obowiązującym w Spółce Programem zgodności Zarząd OSM sprawuje nadzór nad 

wdrożeniem i realizacją Programu zgodności, zaś kierujący jednostkami i komórkami organizacyjnymi 

odpowiedzialni są za wdrożenie oraz nadzorowanie przestrzegania i realizacji Programu zgodności w 

podporządkowanych im jednostkach/komórkach. Za przygotowanie oraz monitorowanie wdrożenia i 

realizacji Programu zgodności odpowiedzialny jest Inspektor, którego wyznaczył Zarząd Spółki. OSM 

zapewnia niezależność Inspektora ds. zgodności, umożliwiając mu bezpośredni kontakt z Zarządem GSP 

i dostęp do informacji będących w posiadaniu OSM oraz jednostek powiązanych z OSM, niezbędnych do 

wypełniania przez niego zadań. 

W Spółce czynności związane z wypełnieniem funkcji Inspektora ds. zgodności są wykonywane 

jednoosobowo, przez osobę pełniącą jednocześnie funkcję radcy prawnego. Stanowisko Inspektora ds. 

zgodności jest usytuowane w Biurze Zarządu i Obsługi Prawnej. Inspektor ma zapewnione warunki do 

niezależnego działania w Spółce i umożliwiony bezpośredni kontakt z Zarządem. 

Zgodnie z obowiązującym w Spółce regulacjami do zadań Inspektora - oprócz wyżej wymienionych - 

należy m.in.: 

• monitorowanie przestrzegania postanowień Programu zgodności oraz udzielanie informacji 

dotyczących Programu zgodności i jego publikacji; 

• inicjowanie kontroli wdrożenia i przestrzegania Programu zgodności; 

• opracowywanie projektów zmian w Programie zgodności; 

• sporządzanie sprawozdania dla Zarządu Spółki oraz Prezesa URE z wykonania Programu 

zgodności; 

• gromadzenie informacji dotyczących naruszeń postanowień Programu zgodności i występowania 

zachowań dyskryminacyjnych; 
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• ustalenie zasad organizacji i przeprowadzenia szkoleń dotyczących Programu zgodności; 

• dokonywanie na potrzeby wewnętrzne OSM interpretacji postanowień Programu zgodności. 

Ponadto Inspektor jest upoważniony do występowania do Prezesa URE o interpretację postanowień 

Programu zgodności. W 2023 roku Inspektor nie wystąpił o ww. interpretację ani nie zainicjował innych 

działań skierowanych do instytucji zewnętrznych, związanych z oceną lub wykładnią postanowień 

Programu zgodności. 

Inspektor, jako radca prawny wyposażony w kompetencje z obszaru zgodności, zajmuje się również w 

Spółce zagadnieniami związanymi z przeciwdziałaniem korupcji i nadużyciom oraz etyką, co stwarza 

sprzyjające warunki dogłębnego monitorowania sytuacji w OSM i zwiększania świadomości wśród 

pracowników obowiązku przestrzegania obowiązujących w GSP regulacji. 

Przez cały okres sprawozdawczy funkcję Inspektora w rozumieniu art. 9d ust. 5 PE pełniła radca prawny 

Magdalena Nowak-Karpińska, powołana na to stanowisko uchwałą Zarządu Spółki z dnia 20 listopada 

2019 roku. 

IV. DZIAŁANIA PODJĘTE W CELU REALIZACJI PROGRAMU 

ZGODNOŚCI 

1. Wstęp 

Podstawowym celem obowiązującego w Spółce Programu zgodności jest zapewnienie równego i 

niedyskryminacyjnego traktowania użytkowników i potencjalnych użytkowników instalacji 

magazynowych, zarówno przez pracowników i Zarząd Spółki, jak i przez usługodawców świadczących 

usługi na rzecz GSP. W Programie zgodności określone zostały działania, jakie należy podjąć w celu 

zapewnienia niedyskryminacyjnego traktowania użytkowników i potencjalnych użytkowników instalacji 

magazynowych, w tym obowiązki pracowników oraz sposób procedowania z informacjami 

sensytywnymi w sposób zapewniający ich bezpieczeństwo. Ponadto uregulowane zostały zasady 

wdrożenia Programu zgodności oraz monitorowania i sprawozdawczości z realizacji postanowień w nim 

zawartych, zarówno w strukturach Spółki, jak i w relacjach z Prezesem URE. 

 
2. Monitoring przestrzegania Programu zgodności 

W ramach prowadzonych przez Inspektora działań w 2023 roku kluczową kwestię (i niejednokrotnie 

podstawę kierowanych do Inspektora zapytań) stanowiła zmiana, jaka nastąpiła na skutek połączenia 

spółki, będącej 100% właścicielem udziałów w kapitale zakładowym GSP (tj. Polskiego Górnictwa 

Naftowego i Gazownictwa S.A. z siedzibą w Warszawie - „PGNiG”) z innym podmiotem (tj. Polskim 

Koncernem Naftowym ORLEN S.A. z siedzibą w Płocku, obecnie: ORLEN S.A. - „ORLEN”). Zgodnie z 

decyzją nr DKK - 82/2022 z dnia 16 marca 2022 r., na mocy której Prezes Urzędu Ochrony Konkurencji i 

Konsumenta („Prezes UOKiK”) wydał zgodę na dokonanie koncentracji polegającej na połączeniu 

BIULETYN BRANŻOWY URE - Paliwa gazowe 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Nr 59 (2856) 15 maja 2024 r. 

11



Strona 11 z 

 

ORLEN oraz PGNiG, Spółka stała się środkiem zaradczym w procesie ww. koncentracji, tj. zgoda na 

połączenie została wydana pod warunkiem wyzbycia się lub spowodowania wyzbycia się w sposób trwały 

i nieodwracalny kontroli nad GSP w ciągu 12 miesięcy od dnia połączenia1 („Decyzja”). Tym samym, by 

uczynić zadość jednemu z warunków wskazanych w Decyzji, GSP powinna w oznaczonym terminie zostać 

wyodrębniona poza Grupę Kapitałową ORLEN („GK ORLEN”). 

W związku z powyższym Inspektor, przez cały okres sprawozdawczy, był aktywnie zaangażowany w 

proces monitorowania działań związanych: z jednej strony z wejściem Spółki do nowej grupy kapitałowej, 

z drugiej zaś: z realizacją warunku z Decyzji dotyczącego wyzbycia się kontroli nad operatorem systemu 

magazynowania przez nowego właściciela i możliwości udostępnienia informacji dotyczących OSM na 

potrzeby realizacji środka zaradczego. Inspektor stał na straży i był zaangażowany w opiniowanie próśb i 

zapytań o udostępnienie informacji m.in. na potrzeby wyceny Spółki (koniecznej w celu realizacji warunku 

z Decyzji). Przede wszystkim konieczna była weryfikacja możliwości udostępnienia określonych danych 

dotyczących Spółki i odpowiednie zabezpieczenie możliwych do przekazania informacji. Inspektor brał 

aktywny udział w spotkaniach dotyczących m.in. przygotowania umów o zachowaniu poufności z 

potencjalnymi niezależnymi inwestorami. Przedmiotem działań Inspektora były również spotkania 

związane z wypracowaniem nowej umowy o wyłączne dysponowanie Instalacjami Magazynowymi oraz o 

powierzenie pełnienia obowiązków Operatora Systemu Magazynowania, w zgodzie z postanowieniami 

Programu zgodności. 

Inspektor na bieżąco wspierał zarówno Zarząd Spółki i kadrę zarządzającą, jak i pracowników Spółki, w 

ocenie możliwości wzięcia udziału przez OSM w planowanych wspólnych procesach spółek z GK ORLEN. 

Wiele inicjatyw w obszarze HR wymagało zaangażowania ze strony 

Inspektora, w tym wydania opinii. Niejednokrotnie stanowisko, zalecenia czy rekomendowane propozycje 

działania były przedstawiane przez Inspektora podczas spotkań. Ponadto, do Inspektora napływały 

zapytania dotyczące regulacji obowiązujących w GK ORLEN i oceny możliwości ich wdrożenia w GSP. 

Tego typu regulacje były poddawane systemowi weryfikacji zgodności z zasadami zawartymi w Programie 

zgodności, w szczególności zaś w zakresie kryteriów niezależności OSM i obowiązujących w Spółce 

procedur wewnętrznych. Inspektor uczestniczył również w poddawanych do konsultacji publicznych 

nowelizacjach przepisów prawa powszechnie obowiązującego, w celu bieżącego monitorowania i - w razie 

potrzeby - reagowania w przypadku konieczności ochrony interesów istotnych z punktu widzenia GSP, 

jako operatora systemu magazynowania. 

Monitoring przestrzegania postanowień Programu zgodności był prowadzony na bieżąco. Kierowane do 

Inspektora zapytania i prośby o interpretacje bądź wydanie opinii były żywym dowodem wysokiego 

poziomu świadomości wśród pracowników Spółki wagi regulacji z obszaru zgodności. W toku realizacji 

 
1 Decyzją nr DKK-265/2023 z dnia 8 listopada 2023 r. Prezes UOKiK przedłużył termin realizacji warunku do 2 maja 2024 r. 
Do terminu na realizację warunku nie wlicza się okresu trwania postępowania antymonopolowego w sprawie koncentracji 
między niezależnym inwestorem a GSP. 
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bieżących obowiązków pracownicy niejednokrotnie zgłaszali się do Inspektora z prośbą o ocenę 

możliwości ich działań, by pozostać w zgodzie z postanowieniami Programu zgodności - w szczególności 

w związku z ograniczeniami w zakresie udostępniania danych dotyczących operatora na potrzeby 

raportowe czy sprawozdawcze. W toku spotkań Inspektor udzielał pracownikom informacji dotyczących 

Programu zgodności oraz brał udział w aktualizacji treści zawartych w dokumentach, np. wzorach umów. 

Inspektor również aktywnie uczestniczył w zachodzących w Spółce procesach prawotwórczych, 

wspierając odpowiednie komórki merytorycznie oraz opiniując tworzone w GSP dokumenty - w celu oceny 

ich zgodności z obowiązującymi w OSM regulacjami. Inspektor zgłaszał swoje propozycje uzupełnienia 

dokumentacji, w celu należytego zabezpieczenia Spółki w związku z pełnioną rolą operatora. 

Inspektor przeprowadzał również ocenę możliwości wzięcia udziału Spółki w przedsięwzięciach 

planowanych wraz z innymi podmiotami. W tym celu Inspektor wydawał opinie dotyczące możliwości 

zaangażowania się Spółki w relacje z innymi spółkami z grupy kapitałowej, głównie w zakresie zakupów 

wspólnych, np. na usługi kurierskie krajowe i międzynarodowe. 

W celu weryfikacji poziomu wiedzy pracowników z zakresu regulacji zawartych w Programie zgodności, 

Inspektor w IV kwartale 2023 r. przygotował test jednokrotnego wyboru, do wypełnienia którego 

zobligowani są wszyscy przeszkoleni - od momentu jego wprowadzenia - pracownicy. Test, wraz z 

kompletem dokumentów dotyczących Programu zgodności, jest opublikowany w intranecie GSP w 

specjalnie utworzonej zakładce pn. „Zgodność”, by umożliwić bieżący i nieograniczony dostęp. 

Reasumując, w związku z napływającymi do Spółki zapytaniami, w roku sprawozdawczym Inspektor był 

intensywnie zaangażowany w proces ustalania możliwości przekazywania danych dotyczących GSP i 

czuwał nad zasadnością oraz prawną możliwością przekazywania informacji, które mogłyby choćby w 

pośredni sposób dotyczyć obszaru, który w sposób szczególny - przez pryzmat postanowień Programu 

zgodności - powinien być chroniony przez OSM. 

3. Szkolenia 

Aby osiągnąć stawiane przed operatorem cele, niezbędne jest zapoznanie się oraz zrozumienie regulacji 

obowiązujących w Spółce. Realizacja powyższego jest możliwa m.in. w drodze szkoleń z Programu 

zgodności, uświadamiających zakres regulacji oraz ciężar obowiązków nałożonych na podmioty 

wskazane w ww. dokumencie. Zgodnie z obowiązującym Programem zgodności jednym z obowiązków 

nałożonych na Inspektora ds. zgodności jest ustalanie zasad organizacji i przeprowadzania szkoleń 

dotyczących Programu zgodności. 

Z tego względu niezmiernie istotne dla Spółki w 2023 roku było kontynuowanie prowadzenia szkoleń z 

Programu zgodności dla pracowników świadczących pracę na rzecz GSP: zarówno na podstawie umowy 

o pracę, jak i na podstawie umowy cywilnoprawnej („Pracownicy”). Szkolenia dotyczące Programu 

zgodności przeprowadzone zostały dla wszystkich nowozatrudnionych Pracowników (100%), w tym 

powołanego nowego Członka Zarządu, w terminie 1 miesiąca od dnia rozpoczęcia pracy na rzecz GSP, 
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zgodnie z treścią rozdziału II pkt 8 Programu zgodności. Szkolenia te mogły być realizowane w formie 

elektronicznej - taka możliwość została przewidziana w rozdziale II pkt 8 Programu zgodności. Co do 

zasady szkolenia zostały przeprowadzone w formie bezpośredniego spotkania lub w formie elektronicznej 

za pośrednictwem programu umożliwiającego bezpośredni kontakt w czasie rzeczywistym z uczestnikami 

szkolenia na odległość, osobiście przez ustanowionego w Spółce Inspektora. 

Głównym celem spotkań było zapoznanie Pracowników z treścią regulacji z obszaru zgodności, ze 

szczególnym naciskiem na cel i zakres Programu zgodności oraz nałożonych obowiązków zarówno na 

Spółkę, jak i na samych Pracowników. W trakcie szkoleń Inspektor przedstawiał opracowaną specjalnie 

w tym celu prezentację, wskazując na zakres przedmiotowy i podmiotowy regulacji oraz szczegółowo 

omawiał zagadnienia odnoszące się do treści Programu zgodności, z wyraźnym zaakcentowaniem 

obowiązku przestrzegania postanowień w nim zawartych oraz grożących sankcji w razie ich naruszenia. 

Szczególny nacisk został nałożony na wyjaśnienie specyfiki funkcjonowania Spółki jako niezależnego 

operatora, zdefiniowania i podkreślenia konieczności ochrony informacji sensytywnych, omówienia 

zachowań dyskryminacyjnych i sprzecznych z zasadą równości oraz wystąpienia konfliktu interesów. 

Inspektor każdorazowo omawiał szeroki zakres obowiązków nałożonych na Spółkę, a w rezultacie również 

na Pracowników, tj. zakazu podejmowania działań dyskryminacyjnych i sprzecznych z zasadą równości 

oraz grożących Spółce i Pracownikom konsekwencji prawnych w przypadku naruszenia postanowień 

Programu zgodności. Ponadto, przedstawione zostały zasady wdrażania i monitorowania Programu 

zgodności oraz obowiązki informacyjne i sprawozdawcze. Podkreślony został obowiązek przekazania 

przez dyrektorów i kierowników komórek organizacyjnych OSM do Inspektora informacji o 

zidentyfikowanych naruszeniach postanowień Programu zgodności w roku poprzednim w 

podporządkowanych im jednostkach/ komórkach - w terminie do końca stycznia każdego roku - przy 

jednoczesnym zastrzeżeniu, że taka „zbiorcza” informacja nie zwalnia Pracowników od bieżącego 

informowania Inspektora w przypadku zidentyfikowania naruszenia postanowień Programu zgodności. 

Inspektor otrzymał w 2024 r. stosowne oświadczenia za rok ubiegły, z których jednoznacznie wynika, że 

w 2023 roku nie zostały zidentyfikowane naruszenia postanowień Programu zgodności. 

Podczas szkoleń niejednokrotnie Pracownicy zadawali pytania, w szczególności w odniesieniu do 

możliwości wystąpienia konfliktu interesów lub kwestii związanych z informacjami sensytywnymi. Zdarzały 

się również indywidualne zapytania pracowników, które nasuwały się już po zakończonym spotkaniu, na 

które Inspektor na bieżąco odpowiadał. 

Ponadto, mając na względzie rekomendację Prezesa URE, zawartą w Wytycznych, szkolenia objęły także 

nowych członków powołanych do Rady Nadzorczej GSP w 2023 roku, którzy zostali poinformowani przez 

Inspektora o obowiązującym w Spółce Programie zgodności. Dzięki takiemu działaniu również organ 

nadzoru miał możliwość bliższego zapoznania się z tematyką unbundlingu i obowiązującego u operatora 

systemu magazynowania Programu zgodności - przede wszystkim pod kątem wymagań prawnych oraz 

wskazania szczególnej roli OSM w budowaniu konkurencyjnego rynku gazu. 
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Reasumując, wszyscy nowozatrudnieni Pracownicy zostali poddani szkoleniu i zobowiązali się do 

przestrzegania Programu zgodności. W celu potwierdzenia zapoznania się z Programem zgodności 

zarówno Pracownicy, jak i Członek Zarządu wraz z Członkami Rady Nadzorczej GSP, podpisali i 

przekazali do Inspektora oświadczenia potwierdzające zapoznanie się z Programem zgodności z 

jednoczesnym zobowiązaniem do bezwzględnego przestrzegania postanowień w nim zawartych (według 

wzoru określonego w Załączniku 1 do Programu Zgodności). W 2023 r. Inspektor otrzymał 33 

oświadczenia o treści jw. 

W czwartym kwartale 2023 r. Inspektor wprowadził test sprawdzający jednokrotnego wyboru, który jest 

wypełniany przez Pracowników po zakończonym szkoleniu a następnie weryfikowany przez Inspektora 

ds. zgodności. Powyższe działanie ma na celu monitorowanie poziomu wiedzy przyswojonej w trakcie 

szkolenia i bieżące reagowanie w przypadku stwierdzenia niezrozumienia regulacji tak istotnych z 

perspektywy działania OSM. 

Szkolenia nowozatrudnionych Pracowników Spółki z obszaru zgodności, w tym rekomendowane przez 

Prezesa URE zaznajamianie nowych członków Rady Nadzorczej GSP z aktualnymi regulacjami w tym 

zakresie, są i będą kontynuowane w 2024 roku. Na rok 2024 Inspektor przewidział szkolenia 

przypominające z regulacji zawartych w Programie zgodności dla całej organizacji. 

4. Równe i niedyskryminacyjne traktowanie użytkowników instalacji 

magazynowych 

Zgodnie z zatwierdzonym przez Prezesa URE Programem zgodności, OSM jest niezależnym, 

bezstronnym i transparentnym moderatorem rozwoju rynku gazu. Celem wprowadzenia do porządku 

prawnego GSP regulacji zawartych w Programie zgodności jest zapewnienie równego i 

niedyskryminacyjnego traktowania użytkowników instalacji magazynowych i potencjalnych użytkowników 

instalacji magazynowych, tak aby w takich samych warunkach byli traktowani przez operatora w taki sam 

sposób. Operator, w granicach określonych przepisami prawa, ma obowiązek wyeliminowania zjawisk 

mogących prowadzić do dyskryminacji innych użytkowników instalacji magazynowych i potencjalnych 

użytkowników instalacji magazynowych. 

4.1. Uwagi ogólne 

Spółka zapewnia równy, niedyskryminacyjny i transparentny dostęp do usług magazynowania paliwa 

gazowego, zgodnie z przepisami prawa krajowego i europejskiego. W szczególności Spółka realizuje 

swoje obowiązki informacyjne w sposób zgodny z obowiązującymi regulacjami, w tym z przepisami Prawa 

energetycznego oraz Rozporządzenia 715. Ponadto, w Spółce wdrożone są rozwiązania techniczne i 

organizacyjne związane z obowiązkami wynikającymi z REMIT oraz Rozporządzenia wykonawczego 

Komisji (UE) Nr 1348/2014 z dnia 17 grudnia 2014 r. w sprawie przekazywania danych wdrażające art. 8 
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ust. 2 i 6 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1227/2011 w sprawie integralności i 

przejrzystości hurtowego rynku energii (Dz.Urz.UE.L 2014 Nr 363, str. 121 ze zm.) („Rozporządzenie 

Wykonawcze”), a Spółka realizuje obowiązki informacyjne z tego tytułu. 

Na stronie Spółki funkcjonuje zakładka REMIT, w ramach której publikowane są komunikaty wymagane 

zgodnie z art. 4 ust. 1 REMIT, pod adresem: https://ipi.gasstoragepoland.pl/ pl/menu/transparency-

template/?page=dane-eksploatacyjne/ przestoje/komunikaty-remit/. 

Równe i niedyskryminacyjne traktowanie odbiorców lub potencjalnych odbiorców usług magazynowania 

paliw gazowych w instalacjach magazynowych („Użytkownicy instalacji magazynowych”) jest 

zapewnione również przez obowiązujący w Spółce Program zgodności, postanowienia obowiązującego 

do dnia 6 listopada 2023 r. do godz. 6.00 Regulaminu Świadczenia Usług Magazynowania oraz 

obowiązującej od dnia 6 listopada 2023 r. od godz. 6.00 Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Instalacji 

Magazynowych, a także obowiązującą Taryfę w zakresie usług magazynowania („Taryfa”). Wskazane 

dokumenty, wraz z ich zmianami, są publikowane na stronie internetowej Spółki - Internetowy Portal 

Informacyjny („IPI”). Poprzez IPI Spółka przekazuje uczestnikom rynku wymagane przepisami prawa 

informacje, w tym 

0 udostępnieniu zdolności magazynowych, Ponadto, dla użytkowników, dla których świadczona jest 

usługa magazynowania gazu, dane udostępniane są za pośrednictwem Internetowego Portalu Wymiany 

Informacji („IPWI”), dostępnego na IPI. Informacje na IPI 

1 IPWI są zamieszczane w polskiej i angielskiej wersji językowej 

4.2. Świadczenie usług magazynowania 

Regulamin Świadczenia Usług Magazynowania („RŚUM”, „Regulamin”) oraz Instrukcja Ruchu i 

Eksploatacji Instalacji Magazynowych („IRiEIM”, „Instrukcja”) 

Zawieranie przez Spółkę w 2023 roku umów o świadczenie usług magazynowania odbywało się zgodnie 

z procedurami określonymi w obowiązującym Regulaminie (do 6 listopada 2023 r. godz. 6.00) oraz 

Instrukcji (od 6 listopada 2023 r. godz. 6.00) oraz zgodnie z zasadami równego i niedyskryminacyjnego 

traktowania użytkowników i potencjalnych użytkowników instalacji magazynowych. 

Do dnia 6 listopada 2023 r. do godz. 6.00 w Spółce obowiązywały postanowienia RŚUM. Stosowanie 

Regulaminu zapewniało obiektywne i przejrzyste zasady dostępu do usług magazynowania w 

szczególności poprzez postanowienia regulujące procedurę udostępniania zdolności magazynowych oraz 

zawierania umów o świadczenie usług magazynowania. Załącznikami do RŚUM były wzory umów i 

oświadczeń, stosowane i wymagane przez Spółkę przy świadczeniu usług magazynowania na zasadach 

równoprawnego traktowania. 

Ostatnią obowiązującą wersją Regulaminu była wersja 004 z dnia 1 kwietnia 2022 r. wraz ze Zmianą nr 1 

z dnia 20 maja 2022 r., Zmianą nr 2 z dnia 9 sierpnia 2022 r., Zmianą nr 3 z dnia 13 września 2022 r., 
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Zmianą nr 4 z dnia 9 listopada 2022 r. oraz ze Zmianą nr 5 z dnia 19 czerwca 2023 r. Regulamin wraz ze 

zmianami jest dostępny na stronie internetowej Spółki pod adresem:

 https://ipi.gasstoragepoland.pl/pl/menu/transparency-template/?page=regulacje- 

prawne/regulamin-magazynowania/rsum/. 

Decyzją Prezesa URE z dnia 17 października 2023 r. znak: DRR.WRG.748.3.2022.IWa zatwierdzona 

została IRiEIM wersja 001. W treści ww. decyzji Prezes URE ustalił termin wejścia w życie Instrukcji na 

dzień 6 listopada 2023 r. o godz. 06:00. Z chwilą wejścia w życie, IRiEIM zastąpiła obowiązujący 

dotychczas Regulamin. 

Instrukcja została opracowana w celu zrealizowania przez Spółkę obowiązku wprowadzonego ustawą z 

dnia 20 maja 2021 r. o zmianie ustawy - Prawo energetyczne oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2021 

r. poz. 1093 -), która weszła w życie w dniu 3 lipca 2021 r. 

Stosownie do art. 9g ust. 12 PE użytkownicy systemu korzystający z usług magazynowania paliw 

gazowych świadczonych przez Spółkę, są obowiązani stosować się do warunków i wymagań oraz 

procedur postępowania i wymiany informacji określonych w IRiEIM, która z mocy prawa stanowi część 

umów oświadczenie usług magazynowania. 

Cywilnoprawne warunki kontraktowe świadczenia usług magazynowania, a także warunki dotyczące 

zawierania i rozwiązywania umów, w zakresie w jakim nie zostały uregulowane w IRiEIM ze względu na 

ścisłe wymogi nałożone przez Prawo energetyczne co do zawartości Instrukcji, określone zostały przez 

Spółkę w standardowych Ogólnych Warunkach Umowy o Świadczenie Usług Magazynowania („OWU”), 

stanowiących wzorzec umowny i dokument powiązany z IRiEIM. 

IRiEIM, OWU oraz inne dokumenty powiązane z IRiEIM, wymienione w pkt 1.10.1 IRiEIM, są dostępne 

na stronie internetowej GSP pod adresem: https://ipi.gasstoragepoland.pl/pl/menu/transparency-

template/?page=regulacje-prawne/ regulamin-magazynowania/irieim/. 

4.3. Udostępnienie pojemności czynnych 

GSP udostępnia wszystkie zdolności magazynowe zgodnie z zasadą TPA (ang. Third party access). 

Zgodnie z przyjętym modelem funkcjonowania i obowiązującymi przepisami prawa, rodzaje świadczonych 

przez GSP usług obejmują: 

• usługi długoterminowe, krótkoterminowe, usługi dobowe oraz śróddzienne; 

• usługi na warunkach ciągłych i przerywanych; 

• usługi w formie pakietów, pakietów elastycznych oraz usług rozdzielonych. 

Na dzień 31 grudnia 2023 roku GSP posiadała łącznie 3 327,722 mln m3 (36 511,74 GWh) pojemności 

 
2 Uwzględnia zmiany oznaczenia pojemności czynnej PMG Kosakowo w wielkości 296,8 mln m3 i PMG Strachocina 
w wielkości 460 mln m3. 
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magazynowych czynnych instalacji magazynowych. W ramach tych pojemności 

GSP udostępniła na zasadach TPA oraz na potrzeby operatora systemu przesyłowego gazowego łącznie 

3 288,90 mln m3 (36 085,8 GWh) pojemności czynnych w ramach usług długoterminowych oraz całość z 

31,81 mln m3 (349,0 GWh) pojemności czynnej w ramach usług krótkoterminowych na warunkach 

przerywanych. Ponadto, GSP przeznaczyła 7,013 mln m3 pojemności czynnej na potrzeby zużycia 

własnego instalacji technologicznej KPMG Mogilno i KMPG Kosakowo. 

Powyższe dane w jednostkach energii zostały określone na podstawie referencyjnego ciepła spalania 

wynoszącego 10,972 kWh/m3. 

4.4. Rozliczenia z użytkownikami systemu magazynowania - Taryfa 

OSM dokonuje rozliczeń z użytkownikami systemu magazynowania w sposób transparentny i na równych 

zasadach. W 2023 roku Spółka prowadziła rozliczenia w zakresie usług magazynowania paliwa gazowego 

ze Zleceniodawcami Usług Magazynowania (ZUM) w oparciu o taryfy i jej zmiany - zatwierdzone decyzją 

Prezesa URE i opublikowane w Biuletynie Branżowym URE. 

4.5. Zakup energii elektrycznej i paliw gazowych na potrzeby własne OSM 

Operator zobowiązany jest do zapewnienia dostaw mediów niezbędnych do zachowania ciągłości ruchu 

dla działalności koncesjonowanej, tj. magazynowania paliw gazowych w instalacjach magazynowych. 

Koszty związane z zakupem energii elektrycznej i nabyciem paliwa gazowego oraz koszty jego zużycia 

na potrzeby technologiczne uwzględnione są w podstawie kalkulacji taryfy w zakresie usług 

magazynowania paliwa gazowego. 

4.6. Obsługa realizacji skarg i reklamacji 

Klient GSP w każdej chwili i na każdym etapie realizacji usługi magazynowania paliwa gazowego może 

zgłosić skargę lub reklamację dotyczącą świadczonych mu usług. Obszary mogące stanowić potencjalne 

źródło skarg lub reklamacji zostały uregulowane w następujących dokumentach - OWU i Taryfie w 

zakresie magazynowania paliwa gazowego przewidującej bonifikaty z tytułu niedotrzymania standardów 

jakościowych obsługi klientów. 

W 2023 roku Spółka nie odnotowała skarg lub reklamacji z tytułu niedotrzymania standardów jakościowych 

obsługi klientów. 

 
4.7. Likwidacja zakłóceń i awarii 

W przypadku awarii lub innych zidentyfikowanych nieprawidłowości w pracy instalacji magazynowych ich 

obsługa polega na bezpiecznym wyłączeniu z ruchu zagrażających bezpieczeństwu lub wadliwych 

urządzeń lub całych instalacji magazynowych i priorytetowych działaniach interwencyjnych polegających 
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na przywróceniu ich sprawności. Czynności te podejmowane są niezwłocznie celem zminimalizowania 

czasu ograniczenia dostępności mocy magazynu lub urządzeń. 

Jednocześnie, niezwłocznie i w trybie przewidzianym w bezwzględnie obowiązujących przepisach, w tym 

w szczególności w przepisach REMIT, GSP powiadamia klientów, operatów systemów współpracujących 

z systemem magazynowania i innych uczestników rynku o wystąpieniu sytuacji awaryjnej oraz o terminach 

i czasie trwania planowanych przerw w pracy instalacji magazynowych. W 2023 roku Spółka na bieżąco, 

za pośrednictwem strony internetowej OSM, informowała użytkowników systemu magazynowania o 

ograniczeniach PMG wraz z podaniem m.in. daty zakończenia i przyczyny ograniczenia. 

4.8. Udostępnianie danych pomiarowych służących do rozliczeń, bilansowania i 

rozliczania 

Zgodnie z Rozporządzeniem Systemowym oraz międzyoperatorską umową przesyłową, zawartą 

pomiędzy operatorem systemu magazynowania a operatorem systemu przesyłowego, Spółka przekazuje 

wymagane dane pomiarowe służące operatorowi systemu przesyłowego - OGP GAZ-SYSTEM S.A. z/s w 

Warszawie - do rozliczeń. 

4.9. Rozbudowa instalacji magazynowych oraz inne działania mogące skutkować 

zwiększeniem wielkości oferowanych zdolności magazynowych 

W dniu 22 lutego 2023 r. Prezes URE wydał decyzje zmieniające decyzję z 16 maja 2012 r. Nr 

MPG/4/19163/W/2/2012/BT ze zm. w sprawie koncesji na magazynowanie paliw gazowych w instalacjach 

magazynowych. Zmiany dotyczą oznaczenia pojemności czynnej PMG Kosakowo w wielkości 296,8 mln 

m3 i PMG Strachocina w wielkości 460 mln m3. W przypadku PMG Strachocina zmiana koncesji na 

magazynowanie paliw gazowych dotyczy zwiększenia pojemności o 100 mln m3 , nowe zdolności PMG 

Strachocina zostały udostępnione na rynek w 2023 r. 

Grupa Kapitałowa ORLEN rozpoczęła rozbudowę podziemnego magazynu gazu ziemnego w 

Wierzchowicach, który w wyniku zrealizowania inwestycji zwiększy pojemność czynną o dodatkowe 800 

mln m3, z obecnych 1,3 mld m3 do 2,1 mld m3. Dzięki rozbudowie wzrosną także jego zdolności zatłaczania 

i odbioru. Po zakończeniu inwestycji moc zatłaczania wzrośnie o jedną trzecią - do ponad 19,2 mln m3 na 

dobę, natomiast moc odbioru zostanie zwiększona o dwie trzecie (66%) - do 24 mln m3 na dobę. 

Zakończenie inwestycji planowane jest na przełomie roku 2025 i 2026. 

Wykonawcami rozbudowy są spółki z GK ORLEN, w tym PGNiG Technologie S.A. z/s w Krośnie jako 

główny wykonawca prowadzący nadzór nad inwestycją, PGNiG GAZOPROJEKT S.A. z/s we Wrocławiu, 

która opracowała projekt inwestycji a zaplanowane odwierty wykona EXALO DRILLING S.A. z/s w Pile. 

OSM współpracuje z inwestorem w zakresie, jaki wynika z wypełniania obowiązków operatora systemu 

magazynowania. 
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Dzięki rozbudowie podziemnego magazynu gazu ziemnego w Wierzchowicach, łączna pojemność 

krajowych magazynów gazu wzrośnie o 25 % i przekroczy 4 mld m3. 

5. Realizacja Programu zgodności przez Usługodawców GSP 

Regulacje zawarte w obowiązującym w Spółce Programie zgodności odnoszą się również do 

Usługodawców. Usługodawca został zdefiniowany jako „osoba fizyczna, prawna lub jednostka 

organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej świadcząca usługi lub wykonująca na rzecz lub 

w imieniu OSM zadania związane z działalnością magazynowania paliw gazowych w obszarach, w 

których zapewnia się równe i niedyskryminacyjne traktowanie lub zadania, dla których wykonania 

konieczny jest dostęp do Informacji sensytywnych”. Spółka podejmuje niezbędne działania w celu 

zapewnienia przestrzegania postanowień Programu zgodności przez Usługodawców. 

W przypadku świadczenia usług lub realizacji zadań, w ramach których Usługodawcy uzyskują dostęp do 

informacji wrażliwych, w szczególności Informacji sensytywnych w rozumieniu Programu zgodności lub w 

przypadku których istnieje ryzyko naruszenia zasady równego i niedyskryminacyjnego traktowania 

użytkowników instalacji magazynowych, Usługodawcy mogą przystąpić do ich wykonywania na rzecz 

Spółki wyłącznie w przypadku przyjęcia obowiązku przestrzegania Programu zgodności, o czym mowa 

powyżej. Obowiązek przestrzegania postanowień Programu zgodności jest uwzględniany w 

postanowieniach umów zawieranych z Usługodawcami realizującymi zadania na rzecz Spółki we 

wskazanym powyżej zakresie. Dla przykładu: w umowach zawieranych z Usługodawcami z branży IT w 

ramach świadczonych usług rozwoju i wsparcia systemów kluczowych, Spółka stosuje postanowienie: 

„Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z treścią Programu zapewnienia niedyskryminacyjnego 

traktowania Użytkowników Instalacji Magazynowych (Program zgodności), opublikowanego na stronie 

internetowej https://ipi.gasstoragepoland.pl/pl/ menu/o-nas/#program-zgodnosci oraz zobowiązuje się do 

jego przestrzegania.” 

6. Ochrona informacji sensytywnych 

Zgodnie z treścią obowiązującego Programu zgodności operator systemu magazynowania jest 

zobowiązany do ochrony Informacji sensytywnych. Otwarty katalog Informacji sensytywnych został 

zawarty w rozdziale I.6 pkt 1 Programu zgodności. Wśród danych sensytywnych znalazły się zarówno 

informacje dotyczące użytkowników lub potencjalnych użytkowników instalacji magazynowych uzyskane 

przez OSM w toku wykonywania działalności podstawowej Spółki, jak również informacje o systemie 

zarządzanym przez Spółkę i o działalności podstawowej OSM, które mogą przynosić korzyści handlowe, 

nie będące informacjami ogólnodostępnymi. Jednym z zachowań dyskryminacyjnych i sprzecznych z 

zasadą równości jest wykorzystywanie Informacji sensytywnych w celu lub w sposób dający pozycję 

uprzywilejowaną albo dyskryminującą użytkownika lub potencjalnego użytkownika instalacji 

magazynowych, w szczególności przekazanie w sposób nieuprawniony Informacji sensytywnych innego 
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użytkownika systemu spółce obrotu należącej do Przedsiębiorstwa zintegrowanego pionowo, do którego 

należy OSM. W związku z powyższym w Spółce odbywają się szkolenia ze szczególnym naciskiem na 

znaczenie i wyjaśnienie istoty Informacji sensytywnych oraz konieczności ich ochrony. W 2023 roku 

wszyscy nowo zatrudnieni Pracownicy Spółki, oraz powołani w 2023 r.: Członek Zarządu oraz dwóch 

Członków Rady Nadzorczej, zostali zapoznani z aktualnie obowiązującym Programem zgodności. Po 

zakończeniu szkolenia, na dowód zapoznania się z treścią przedmiotowej regulacji, ww. złożyli stosowne 

oświadczenie, zobowiązując się jednocześnie do bezwzględnego przestrzegania postanowień w nim 

zawartych. Ponadto, w 2023 r. Inspektor zorganizował szkolenie dla wybranej grupy Pracowników w celu 

przeprowadzenia szkolenia przypominającego z zagadnień związanych ze stosowaniem w Spółce 

Programu zgodności, w tym informacji sensytywnych. Między innymi w ten sposób Spółka chce zapewnić 

jak najszerszą ochronę oraz jak największą świadomość i wiedzę w zakresie ochrony tej szczególnej 

kategorii informacji. 

Należy również podkreślić, iż w Spółce obowiązują ścisłe zasady dot. bezpieczeństwa informacji, w tym 

Informacji sensytywnych w rozumieniu Programu zgodności. 

W szczególności, w OSM zapewnione jest kompleksowe bezpieczeństwo kluczowych dla działalności 

Spółki informacji, podlegających ochronie na podstawie takich aktów prawnych jak ustawa z dnia 5 

sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz.U. z 2023 r. poz. 756 ze zm.), ustawa z dnia 16 

kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2022 r. poz. 1233 ze zm. oraz ustawa z 

dnia 5 lipca 2018 roku o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa (Dz.U. z 2023 r. poz.913 ze zm.). 

Od wielu lat Spółka stale rozwija technologie ICT pozwalające Pracownikom Spółki na efektywną i 

bezpieczną komunikację. Niewątpliwym wyzwaniem dla branży, w której działa Spółka, są technologie 

oparte o rozwiązania chmurowe w modelu SaaS (Software as a Service), których wykorzystanie 

szczególnie wzrosło w okresie pandemii COVID19 oraz odpowiednie zabezpieczenie usług w związku z 

agresją Federacji Rosyjskiej na Ukrainę w 2022 roku. Spółka zainwestowała w szereg zabezpieczeń, 

uruchomiła mechanizmy wielostopniowego uwierzytelniania oraz mechanizmy automatycznej korelacji 

zdarzeń w celu ochrony informacji przed nieuprawnionym dostępem. 

Do najważniejszych przejawów ochrony informacji w Spółce można zaliczyć: 

- istnienie w Spółce jednostki organizacyjnej kompetentnej w obszarze wdrażania i weryfikacji procesu 

ochrony informacji niejawnych w rozumieniu przepisów ustawy 

0 ochronie informacji niejawnych, 

- powołanie w Spółce osób wymienionych w ustawie o ochronie informacji niejawnych, które realizują 

powierzone im zadania z przedmiotowego obszaru, 

- pełnienie przez Prezesa Zarządu Spółki funkcji kierownika przedsiębiorcy w rozumieniu przepisów 

ustawy o ochronie informacji niejawnych, 

-  obowiązywanie w Spółce Instrukcji ochrony tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o 

zwalczaniu nieuczciwej konkurencji oraz dostosowanej do treści ww. Instrukcji Polityki 
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Bezpieczeństwa Informacji, 

- podpisanie w 2022 roku porozumienia z Agencją Bezpieczeństwa Wewnętrznego (ABW) w sprawie 

realizacji procesu reagowania na incydenty komputerowe występujące w obszarze wskazanym w art. 

26 ust 7 ustawą o KSC i zgodnie z postanowieniami Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 

2 stycznia 2020 r. w sprawie warunków 

1 trybu prowadzenia, koordynacji i wdrażania systemu wczesnego ostrzeżenia o zagrożeniach 

występujących w sieci Internet (Dz.U. z 2020 r. poz. 54). 

Troska o bezpieczeństwo informacji przetwarzanych w GSP to jeden z priorytetów Spółki. Obowiązujące 

w Spółce regulacje zapewniają wysoki poziom zabezpieczenia przed nieuprawnionym dostępem. 

Nadawanie uprawnień umożliwiających dostęp do informacji w systemach informatycznych OSM odbywa 

się w związku z przypisanymi Pracownikom kompetencjami i zakresem ich obowiązków służbowych, w 

zgodzie z obowiązującymi standardami. W związku z powyższym w Spółce został wdrożony certyfikowany 

System 

Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji („SZBI”), oparty o wymagania międzynarodowego standardu 

ISO/IEC 27001. Spełnienie wymagań normy zapewnia długookresowe i prawidłowe funkcjonowanie 

organizacji, niezależnie od zmian, jakie zachodzą w jej środowisku wewnętrznym oraz otoczeniu 

zewnętrznym. Wdrożony w Spółce SZBI jest utrzymywany oraz doskonalony, co jest potwierdzane co roku 

przez akredytowaną jednostkę certyfikującą. W 2023 roku również został przeprowadzony w Spółce audyt 

nadzoru w ww. obszarze, który potwierdził zgodność Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji 

w GSP z normą ISO 27001:2017. 

7. Inne wydarzenia związane z realizacją Programu zgodności 

Spółka, w toku prowadzonej działalności, kieruje się zasadami określonymi w Programie zgodności. 

Wsparcie sponsoringowe ze strony GSP dedykowane jest przede wszystkim dla przedsięwzięć mających 

związek z obszarem działalności podstawowej Spółki, w tym edukacją w tym zakresie. Prowadzona przez 

Spółkę działalność sponsoringowa (partnerska) jest przede wszystkim odpowiedzią na potrzeby środowisk 

lokalnych i stanowi narzędzie marketingu społecznie odpowiedzialnego. Celem działań sponsoringowych 

podejmowanych przez Spółkę jest także zwiększenie znajomości marki GSP. 

W 2023 roku Spółka kontynuowała swoje zaangażowanie w projekty społeczne w zakresie wcześniej 

wspieranych inicjatyw i angażowała się w projekty o wymiarze lokalnym (Gminy Kosakowo i Mogilno) lub 

branżowym (rynek gazownictwa), adresowane do konkretnych grup interesariuszy. Wszystkie 

podejmowane działania miały na celu budowanie pozytywnego wizerunku Spółki i relacji ze społecznością 

lokalną lub podmiotami działającymi w branży energetycznej. Podejmowane inicjatywy realizowane były 

przez OSM niezależnie na transparentnych zasadach. 

W dniu 17 października 2023 r., w odpowiedzi na wniosek złożony przez Spółkę, Prezes URE decyzją 

znak: DRR.WRG.748.3.2022.IWa zatwierdził IRiEIM, ze wskazaniem terminu wejścia w życie dokumentu 
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na dzień 6 listopada 2023 r. o godz. 06:00. Zgodnie z pkt 9.1 „IRiEIM z chwilą jej wejścia w życie 

zastępuje RŚUM, stając się integralną częścią obowiązujących USUM”. Wobec powyższego Inspektor 

zidentyfikował konieczność dokonania odpowiednich zmian w Programie zgodności, w którym znajdują 

się odniesienia do RŚUM, poprzez zaktualizowanie jego treści i dostosowanie do obowiązujących w OSM 

regulacji. Stosowne czynności zostały podjęte, zaś ich rezultatem było wydanie przez Prezesa URE w 

dniu 22 lutego 2024 r. decyzji znak: DRR.WRD.743.1.2024.KKu zatwierdzającej wnioskowane zmiany w 

treści Programu zgodności. 

Na podstawie informacji zgromadzonych przez Inspektora, w tym informacji uzyskanych wprost od 

dyrektorów i kierowników komórek organizacyjnych Spółki, na których został nałożony obowiązek 

sprawozdawczy wynikający wprost z rozdziału III.2 pkt 1 Programu zgodności, należy stwierdzić, że w 

roku 2023 Program zgodności był realizowany prawidłowo. 

W danym okresie sprawozdawczym Inspektor nie zidentyfikował naruszeń Programu zgodności, ani nie 

stwierdził przypadków naruszenia przez Pracowników zasad ochrony i ujawniania informacji 

sensytywnych. W szczególności w 2023 roku: 

• nie stwierdzono wystąpienia konfliktów interesów w rozumieniu Programu zgodności, 

• nie zostały zgłoszone skargi ani inne wyrazy niezadowolenia dotyczące stosowania Programu 

zgodności, 

• nie stwierdzono wystąpienia zachowań dyskryminacyjnych, które stawiałyby w pozycji 

uprzywilejowanej użytkownika lub potencjalnego użytkownika instalacji magazynowych, 

• nie stwierdzono żadnych innych naruszeń Programu zgodności. 

V. PODSUMOWANIE 

OSM jest niezależnym, bezstronnym i transparentnym moderatorem rozwoju rynku gazu. Zdając sobie 

sprawę z odpowiedzialności, jaka jest nałożona na operatora, Spółka konsekwentnie buduje wśród 

Pracowników świadomość wagi nałożonych na OSM obowiązków. Zaangażowanie Inspektora w proces 

monitorowania wdrożenia i realizacji Programu zgodności, umożliwia Spółce prawidłową realizację 

postanowień w nim zawartych, zapewniając jednocześnie wsparcie Pracownikom w toku wykonywania 

bieżących czynności, mających wpływ na świadczone przez OSM usługi. Zarząd OSM ma świadomość 

znaczenia regulacji z obszaru Programu zgodności i przestrzega postanowień dotyczących niezależnego 

działania. Przez cały okres sprawozdawczy Inspektor miał niezakłócony kontakt z Zarządem Spółki, 

wobec czego współpraca pomiędzy ww. przebiegała harmonijnie i merytorycznie. 

Przestrzeganie postanowień Programu zgodności jest dla GSP priorytetem. Poprzez podjęte działania 

Spółka zapewnia równe i niedyskryminacyjne traktowanie użytkowników i potencjalnych użytkowników 

instalacji magazynowych oraz świadczy usługi magazynowania paliwa gazowego w sposób zgodny z 

przepisami krajowymi i europejskimi, wypełniając tym samym obowiązki wynikające z obowiązującego w 
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GSP Programu zgodności. 
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