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BIULETYN BRANZOWY URE ~ Energia elektryczna

Nr 48/2009 (731) -25 maja 2009 r.

Sprawozdanic z realizacji Programu zgodnosci w roku 2008 PGE Dystrybucja Zamaosé Sp. z o.0.

Wstep

Zgodnie z art. 9d ust. 4 ustawy Prawo energetyczne z dnia 10 kwietnia 1997 z pézniejszymi
zmianami, Zarzad PGE Dystrybucja Zamo$¢ Sp. z 0.0. przedklada niniejsze sprawozdanie
z realizacji programu zapewniajacego niedyskryminacyjne traktowanie uzytkownikéw
systemu dystrybucyjnego, zwanego dalej Programem zgodnosci lub Programem.

Sprawozdanie z realizacji Programu zgodnosci obejmuje dziatania dotyczace zapewnienia
niedyskryminacyjnego traktowania podmiotdow zewnetrznych przez operatora systemu
dystrybucyjneéo w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2008 r.

PGE Dystrybucja Zamoéé Sp. z o.0. stosewala Program zgodnosci wprowadzony Uchwatyg
Zarzadu Nr 106/07 z dnia 27 grudnia 2007 r.

Informacja o dziataniach podjetych na rzecz wdrazania postanowien
Programu zgodnosci w roku 2008

Speiniajagc wymogi okreslone w art. 9d ust. 1 ustawy -~ Prawo energetyczne oraz
w Dyrektywie 2003/54/WE parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 26 czerwca 2003 r.
w sprawie wspéinych zasad rynku wewnegtrznego energii elektrycznej, PGE Dystrybucja
Zamos$¢€ Sp. z o.0. jako niezalezny podmiot prowadzi dzialalno§¢ zwigzang z wypetnianiem

funkcji i zadan operatora systemu dystrybucyjnego wynikajgcych z art. 9¢.3 ustawy — Prawo
energetyczne.

PGE Dystrybucja Zamos¢ Sp. z o0.0. zostala wyznaczona operatorem systemu
dystrybucyjnego elektroenergetycznego na okres od 1 lipca 2007 r. do 31 grudnia 2025 r.

Decyzjg Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki Nr DPE-47-44(6)/13839/2007/MB z dnia
30 czerwea 2007 r.

Decyzja Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki z dnia 30 maja 2007 r.
Nr DEE/44/13839/W/2/2007/MB zostala udzielona Spéice koncesja na dystrybucje energii
elekirycznej na okres od 1 lipca 2007 r. do 31 grudnia 2025 r. Udzielona koncesja obejmuje
wykonywanie przez Spoike dzialalnosci gospodarczej polegajacej na dystrybucji energii
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BIULETYN BRAN2OwY URE ~ Energia elektryczna

Nr 48/2009 (731) —-25 maja 2009 r.

Sprawozdanie z realizacji Programu zgodnosci w rolu 2004 FGE Dystrvbucja Zamoié Sp. 2 o.0.

elektrycznej sieciami dystrybucyjnymi o napigciach 110 kV, 30 kV, 15 kV oraz sieciami
niskiego napiecia.

W dniu 9 wrzeénia 2008 r. nastgpita zmiana nazwy Spotki z dotychczasowe] ZKE
Dystrybucja Sp. z 0.0. na PGE Dystrybucja Zamosé Sp. z 0.0.

PGE Dystrybucja Zamo$é Sp. z 0.0. wchodzi w skiad Polskiej Grupy Energetycznej S.A.

W sktad Grupy wchodzi ponad dwadziescia gldwnych spéiek sektora elektroenergetycznego
wraz z blisko 200 spoétkami zaleznymi. Aktualny ksztalt sektora jest nastepstwem realizacji
.Programu dla elektroenergetyki" z marca 2006 r., ktory doprowadzit do konsolidacji sektora
w ramach czterech nowych grup. W okresie przejSciowym, {. do czasu wdrozZenia
zakiadan'ego modely 'organizacji— obszaru dystrybucji PGE, obszar dystryt;ucji jeét
koordynowany z poziomu Spétki PGE Energia S.A.

Po przeprowadzonym w 2007 r. procesie wydzielenia OSD, PGE Energia posiada
bezposrednio akcje stanowigce 85% kapitalu zaktadowego siedmiu Spdlek Sprzedazy
Detalicznej, jednego operatora systemu dystrybucyjnego oraz jednej spotki wytworcze;.
Posrednio, poprzez Spétki Sprzedazy Detalicznej, w grupie PGE Energia znajduje sig
rowniez pozostatych siedem spolek dystrybucyjnych — operatordw systemu dystrybucyjnego
oraz trzy elektrocieptownie. Aktualnie jedynym udziatowcem Spéiki PGE Dystrybucja
Zamosé Sp. z o0.0. jest Spdtka Sprzedazy Detalicznej - PGE Zamojska Korporacja
Energetyczna SA.

PGE Dystrybucja Zamosé Sp. z 0.0. nie posiada spélek zaleznych i nie posiada zadnych
udziatéw w innych spatkach.

W dniu 27 marca 2008 roku PGE SA zawarta z Spétkami Zaleznymi Porozumienie w sprawie
zasad wspélpracy, w ktérym okreslone zostaty obszary wspoipracy i integraciji w obszarach:
strategii i rozwoju Grupy, obrotu energig elektryczng i produktami powigzanymi, nadzoru
wilascicielskiego, zarzadzania inwestycjami rzeczowymi, zarzadzania inwestycjami
kapitalowymi, zarzadzania informacjg gieldowa i relacjami inwestorskimi, wspotpracy
migdzynarodowej, prac badawczo-rozwojowych, nowych technologii i ochrony $rodowiska,
zarzadzania zascbami ludzkimi, komunikacjg zewnetrzng, wewnetrzng i kryzysowa, audytu
wewnetrznego, kontroli i zarzgdzania ryzykiem, zarzgdzania IT, zarzgdzania finansami,
kontrolingu i raportowania zarzadczego, rachunkowoséci i podatkdw, marketingu
wizerunkowego i zarzadzania markg PGE, zarzadzania realizacjg projektéw oraz zakupami.
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BIULETYN BRANZOWY URE — Energia elektrycznav Nr 48/2009 (731) =25 maja 2009 I.

Sprewozdanie z realizacii Programu zgodnasei w roku 2008 PGE Dystrybucja Zamo$cé Sp. z o.0.

Jako realizacja Porozumienia przyjmowane sg w Spoéice polityki w poszczegdinych N
obszarach dziatania. Dotychczas przyjete zostaty:

~ Polityka zakupowa GK PGE

- Polityka Inwestycji Rzeczowych GK PGE

— Polityka Grupy Kapitalowej PGE w zakresie organizacji procesu dialogu spotecznego

Pomiedzy PGE SA a PGE Dystrybucja Zamo$¢ Sp. z 0.0. zostaly zawarte umowy:

— Porozumienie w sprawie zasad wspoéipracy z 27 marca 2008 roku

- Umowa licencyjna na korzystanie ze znaku towarowego z 18 kwietnia 2008 r. aneks
z dnia 15 maja 2008 r.

- W okresiex 27 marca - 6 czerwca 2008 roku, umowy ramowe o $wiadczenie ustug
doraznych oraz umowy o $wiadczenie ustug w trybie cigglym, ktére zostaly aneksowana
w dniu 27 pazdziernika 2008 r.

PGE Dystrybucja ZamosS¢ Sp. z 0.0. uczestniczy w pracach nad inicjatywami Programu
OPTIMA, ktory zostat uruchomiony 18 marca 2008 roku w drodze uchwaly Zarzadu PGE
S.A. Celem tego programu jest optymalizacja struktur, organizacja, integracja i zwiekszenie
efektywnosci w obszarze dystrybucji Grupy PGE. Program swoim zakresem obejmuje
wszystkie kluczowe sfery dziatalnosci spolek OSD w Grupie PGE.

Program OPTIMA jest najwazniejszym narzedziem wdrozenia strategii obszaru Dystrybucji
PGE.

Kierownictwo GK PGE jako przedsigbiorstwa zintegrowanego pionowo nie wydawaio w roku
2008 polecen dotyczacych biezgcego funkcjonowania OSD i nie podejmowalo decyzji
w zakresie budowy sieci lub jej modernizaciji.

W dniu 6 czerwca 2008 roku Rada Nadzorcza Spoiki, po przeprowadzeniu postgpowania
kwalifikacyjnego, powotata w sklad Zarzadu nastepujgce osoby:

- Jarostaw Muda - Prezes Zarzadu |

-~ Mieczystaw Muszyfiski - Czionek Zarzgdu ds. Finansowych

— Stanistaw Ciupak — Czionek Zarzadu ds. Technicznych

W skiadzie Zarzadu pozostat ponadto Czionek Zarzadu z wyboru pracownikéw Marek
Sakowicz.

Osoby odpowiedzialne za zarzadzanie Spotkg PGE Dystrybucja Zamosé Sp. z 0.0. zlozyly
oswiadczenia, 2ze nie uczestniczg w strukturach zarzadzania przedsiebiorstwa

»’

zintegrowanego pionowo i ze nie sg odpowiedzialne — bezposrednio Iub posrednio — za
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BIULETYN BRANZOwY URE — Energia elektryczna

Nr 48/2009 (731) =25 maja 2009 r.

Sprawozdunie z realizacfi Programu zgodnosci w rokn 2008 PGE Dysuvhucja Zamosé Sp. z 0.0,

biezgcq dziatalno$t w zakresie wykonywanej dziatalnosci gospodarczej innej niz wynikajgca

z zadan operatoréow. Ponadto — dla zapewnienia niezaleznosci oséb odpowiedzialnych za

zarzadzanie — w Akcie Zalozycielskim Spéiki sa zamigszczone procedury dotyczace
przyczyn ewentualnego odwotania takich oséb z Zarzadu Spoiki.

Od 1 stycznia 2008 r. Spotka stosowala Instrukcje Ruchu i Eksploatacii Sieci Dystrybucyjnej
w czesci ogbinej (IRIESD) wprowadzong Uchwatg Zarzadu Nr 86/2007 z dnia 30 listopada
2007 r. 4

Prezes Urzedu Regulacji Energetyki Decyzjg z dnia 29 lutego 2008 r. nr DPK-7110-
38(8)/2008/MiKo zatwierdzit instrukcje IRIESD - bilansowanie systemu dystrybucyjnego
i zarzadzanie ograniczeniami systemowymi.

W zwiazku ze zmianami w Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesylowej OSP zostala
opracowana nowa IRIESD - bilansowanie systemu dystrybucyjnego izarzadzanie
ograniczeniami systemowymi, kiéra w dniu 22 grudnia 2008 r. zostata przed‘stawiona
Prezesowi URE do zatwierdzenia. '

Okreslone w ww. instrukcjach techniczne warunki dostepu do sieci dystrybucyjnej OSD
zapewniajg rowne traktowanie uzytkownikdw systemu, potencjalnych uzytkownikéw systemu
oraz sprzedawcow.

Procedura przytaczania podmiotéw do sieci stosowana przez PGE Dystrybucja Zamosé
Sp. z 0. o. jak réwniez dokumenty zwigzane z procesem przytaczania podmiotéw do sieci tj.
wnioski - o okreslenie warunkéw przytaczenia, warunki przylaczenia oraz umowy
o przylaczenie do sieci, spelniajg wymagania wynikajace z art. 7 ustawy Prawo energetyczne
oraz wydanymi na jej podstawie rozporzadzeniami wykonawczymi.

Uszczegdlowienie powyzszego zagadnienia zostalo zawarte w dokumencie zatytulowanym
.Zasady realizacji przytaczen instalacji odbiorcow do sieci PGE Dystrybucja Zamosé
Sp. z 0.0.” wprowadzonym do stosowania dnia 17.03.2008 r. zarzadzeniem nr 25/08 Prezesa
Zarzadu.

Zarzadzanie majatkiem sieciowym Spétki odbywato sie zgodnie z Instrukcja Ruchu
i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej PGE Dystrybucja Zamos$é Sp. z 0.0.", ,Planem Rozwoju
PGE Dystrybucja Zamos$¢ Sp. z o.0. na lata 2008-2011", ,Planem finansowym PGE
Dystrybucja Zamosé Sp. z 0.0. na rok 2008” oraz procedurami okre$lonymi w wewnetrznych
instrukcjach i zarzadzeniach m.in. ,Zasady realizaciji przytgczen instalacji odbiorcéw do sieci
PGE Dystrybucja Zamos$é Sp. z 0.0.”, ,\Wytyczne prowadzenia prac planowych i awaryjnych
na liniach 110 kV oraz awaryjnych na liniach 220 kV na terenie dziatania PGE Dystrybucja

Zamos$é Sp. z 0.0.", Instrukcja prac przy elektroenergetycznych liniach napowietrznych

-6-
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BIULETYN BRANZOWY URE — Energia elektrycina Nr 48/2009 (731) -25 maja 2009 r.

Sprawozdanie z redlizacii Programu zgodnosci w roku 2008 PGE Dystrybucia Zamosé Sp. z o.0.

110 kV”*, ,Instrukcja postgpowania w przypadkach awarii na sieci dystrybucyjnej PGE
Dystrybucja Zamo$¢é Sp. z 0.0, ,Ramowa instrukcja eksploatacji stacji
glektroenergetycznych wysokich napigé” itp.

Na niezaleznej stronie internetowej PGE Dystrybucja Zamo$¢ jako Operatora Systemu
Dystrybucyjnego pod nazwa www.zkedystrybucia.pl zostaly umieszczone m.in.

e zadania i cbowigzki operatora systemu dystrybucyjnego;

« instrukcja ruchu i eksploatacji sieci dystrybucyjnej;

e procedura zmiany sprzedawcy;

¢ wzor umowy o $wiadczenie uslug dystrybucji w przypadku zmiany sprzedawcy oraz
wniost o.zmiane sprzedawcy;

. obowia_iujqca taryfa

s wykaz sprzedawcdw, ktérzy podpisali z PGE Dystiybucja Zamosé Sp. z o.o.
Generalne Umowy na $wiadczenie uslug dystrybucji, uzyskujac prawo sprzedazy
energii dla odbiorcow przylgczonych do sieci dystrybucyjnej PGE Dystrybucja
Zamos¢;

s zasady przylaczenia do sieci wraz ze wzorami wnioskdw o przytgczenie do sieci;

» sprawozdania z Programu zgodnosci;

¢ inne kamunikaty i informacje jak informacje o planowanych wytaczeniach, informacje
o przetargach itd.

Program zgodnosci zostal zamieszczony na stronie intranetowej dostepnej dla wszystkich
pracownikéw Spéiki.

W ramach Programu OPTIMA podjeta zostata inicjatywa pt. ,Integracja stron internetowych
spotek dystrybucyjnych PGE Polska Grupa Energetyczna S.A” majgca na celu ustalenie
wzorca stron intemetowych. W grudniu 2068 r. w PGE Dystrybucja Zamos$¢ zostat powotany
zespdt wdrozeniowy w tym temacie. Planowane wdrozenie nowych stron intemetowych
przewidziane jest w roku 2009,

PGE Dystrybucja Zamosé Sp. z o.0. realizowala dzialania majace na celu rozdzielenie
siedziby spétki OSD od siedziby spdlki obrotu poprzez odpowiednie wydzielenie
pomieszczen. Proces ten jest ograniczony z powodu koniecznoéci ponoszenia duzych
nakladéw finansowych oraz uzalezniony od dalszych przeksziaicen w GK PGE i bedzie
kontynuowany w roku 2009. PGE Dystrybucja Zamo$§é Sp. z 0.0. wydzierzawia wszystkie
pomieszczenia dla spétki obrotu t. PGE Zamojska Korporacja Energetyczna S.A. na

10



BIULETYN BRANZOWY URE — Energia elektryczna

Nr 48/2009 (731) —-25 maja 2009 r.

Sprawozdunie z realizacji Programu zgodnasci w roku 2008 PGE Dystrvbucja Zamosé Sp. z 0.0,

podstawie zawartych umow. PGE Dystrybucja Zamo$¢ Sp. z o.0. utworzyta wtasne punkty

obstugi kiienta w Rejonowych Zakiadach Energetycznych w formie wydzielonych

pomieszczen dla obstugi klientdw OSD.

Petnomocnik ds. Programu zgodnos$ci dokonat przegladu stosowanych w PGE Dystrybucja
Zamos$é Sp. z o0.0. wzordow dokumentéw w szczegélnosci dotyczacych zmiany sprzedawcey
energii elekitrycznej. Peinomocnik ds. Programu zgodno$ci przedstawiat tez Zarzadowi
propozycje i uwagi dotyczgce dziatarh Spoiki zwigzanych z realizacjg postanowieri Programu
zgodnosci, brat udziat w pracach nad tworzeniem odpowiednich dokumentdw i instrukeii,
udzielat odpowiedzi pracownikom na ich zapytania dotyczgce zgodno$ci z postanowieniami
Programu przekazywanych podmiotom zewnegtrznym tresci dokumentdw i sprawozdan.

OSD posiada system ochrony informacji sensytywnych okreslony instrukcjami
wprowadzonymi Zarzadzeniem Nr 36/08 Prezesa Zarzadu PGE Dystrybucja Zamosé
Sp.z0.0. z dnia 15.05.2008 r. pt. ,Zasady ochrony danych osobowych i innych danych
prawnie chronionych w zasobach PGE Dystrybucja Zamo§é Sp. z c.0.” oraz ,Polityka
bezpieczefistwa - zasady zarzadzania systemem informatycznym ze szczegdlnym
uwzglednieniem wymogow bezpieczenstwa informacji”. '

Na podstawie zawartej umowy PGE Dystrybucja Zamos¢é Sp. z o0.0. $wiadczy ustugi
informatyczne dla spétki obrotu PGE Zamojska Korporacja Energetyczna S.A.

Wprowadzona zostala tez umowa, na podstawie ktdérej PGE Zamojska Korporacja
Energetyczna S.A. $wiadczy ustugi na rzecz OSD w zakresie kompleksowej obstugi klienta.

W celu umozliwienia realizacji umoéw sprzedazy energii elekirycznej zawartych przez
odbiorcéw przytgczonych do sieci PGE Dystrybucja Zamos¢ Sp. z 0.0., Spotka zawarta 21
uméw o $wiadczenie ustug dystrybucji ze sprzedawcami energii elektrycznej.

Zapisy o przestrzeganiu postanowien Programu zgodnosci zostaly wprowadzone do
Regulaminu Pracy i Regulamindéw Organizacyjnych PGE Dystrybucja Zamo$é Sp. z 0.0.

W roku 2008 nie zgloszono zadnych naruszen Programu zgodnosci, nie wplynely tez
zadne wnioski i uwagi do Programu.
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BIULETYN BRANZOWY URE — Energia elektryczna Nr 48/2009 (731) 25 maja 2009 r.

Sprawozdanic z realizacji Programu zgodnosSci w roku 2008 PGE Dvstrvbucju Zamosé Sp. z o.¢.

Zamierzenia w zakresie wdrazania postanowient Programu

zgodnosci w PGE Dystrybucja Zamos$é¢ Sp. z 0.0. na rok 2008

W roku 2009 przewiduje sie przeprowadzenie nastgpujacych dziatai zwigzanych
z wdrazaniem Programu zgodno$ci:

1) Biezace monitorowanie realizacji Programu zgodnoéci.

2) Prowadzenie szkolen w zakresie Programu zgodnosci dla nowozatrudnionych
pracownikow., '

3) Kontynuowanie procesu rozdzielenia siedziby OSD od siedziby spétki obrotu. -

4) Udoskonalanie strony intemetowej PGE Dystrybucja Zamos$é Sp. z o0.0. oraz strony
intranetowej dostepnej dla wszystkich pracownikéw Spatki. .

5) Promowanie Programu zgodnodci ws$rdéd pracownikdéw m.in. pbprzez gazete
zakladowa.

6) Kontynuacja wprowadzenia znakéw graficznych PGE Dystrybucja Zamosé Sp. z 0.0.,
oznakowanie pojazdow, budynkdw siedzib, odziezy robocze;j itp.

7) Weryfikacja zasad zarzadzania systemami informatycznymi ze szczegbinym
uwzglednieniem wymogow bezpieczenstwa informac;ji.

8) Weryfikacja i dostosowanie obowigzujgcych procedur w zakresie przylgczania,
S§wiadczenia ustug dystrybucyjnych, zmiany sprzedawcy, udzielania informacji
iobslugi uzytkownikéw systemu, likwidacji zakiécen i awarii, obstugi skarg
i reklamaciji itp.

9) Przeprowadzenie kontroli przestrzegania postanowiei Programu zgodnoséci oraz jego
realizacji zgodnie z postanowieniami wskazanymi w Programie.

Opracowat: Zatwierdzit:
Petnomocnik Zarzgd
ds. Programu zgodnosci PGE Dystrybucja Zamosé Sp. z 0.0.
PELNOMOCNIK
de. Ftorg/ug;&odnoici .
mgr ink. Joroslop Szadowski PGE Gvs?r-,ﬁz; Zamss 86 sy - _ r
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