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L Program Zgodnos$ci OSP w roku 2010 e ‘
Program Zgodnoici Operatora Systemu Przesytowego Operatora Gazociqgdw Przesytowych GAZ-SYSTEM
S.A. (dalej: Program Zgodnosci; GAZ-SYSTEM S.A) zostat pierwotnie przyjety na mocy uchwaty Zarzgdu

Spdtki nr 17/2/1/2005 z dnia 4 marca 2005 roku,

W okresie sprawozdaweczym 1. od dnia 01 stycznia 2010 roku do dnia 31 grudnia 2010 roku GAZ-SYSTEM
S.A., pelnigcy na mocy Decyzji Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki z dnia 13 paidzernika 2010 roku
funkcie operatora systemu przesytowego gazowego do dnia 31 grudnia 2030 roku;, prowadzit dzialania
majgce na celu zapewnienie niedyskryminacyjnego i wolnege od uprzywilejowania fraktowania
uzytkownikdw systemu przesytowego,

W 2010 roku nie bylo zmian w treéci obowigzujgecego Programu Zgodnosci,

Do dnia 31 marca 2010 roku funkcje zwigqzane z wdrazaniem | monitorowaniem Programu Zgodnosci byty
rediizowane przez Pion Zamdéwien | Administracji, nastepnie Zarzqd Spétki uchwatg nr 108/2/2010
wyznaczyt Petnomocnika ds. koordynacii Programu Zgodnosci p. Dariusza Nojszewskiego, koordynatora
ds. strategii. :

R Przestrzeganie Programu Zgodnoséci OSP w roku 2010
W celu przygotowania sprawozdania z funkcjonowania Programu Zgodnoici w roku 2010 wezwano -
jednostki organizacyjne do przedstawienia wszelkich przypadkdw naruszenia Programu Zgodnosci.

Zgodnie z przediozonymi informacjami od kierownikéw jednostek organizacyjnych GAZ-SYSTEM S.A.
wirod pracownikéw przedsiebiorstwa:
* nie siwierdzono:
* naruszen Programu Zgodnosci przez pracownikdw:
= wystgpienia Zadnych okolicznosci, kidre moglyby  stanowi¢ o zdistnieniu na terenie
przedsiebiorstwa  zdarzen, wyczerpujgeych  definicje dyskryminacyjnego traktowania ub
nieuzasadnionego uprzywilejowania uzytkownikéw systemu przesytowego gazowego;
*  wystepowania  przypadkdw nieprzestzegania  obowiqzku  traktowania wszystkich
przedsiebiorstw energetycznych na réwnych zasadach:
*  przypadkdow tamania zakazu wskazywania przez pracownika jakiegokolwiek przedsiebiorstwa,
jako preferowanego dostawcy;
*  przypadkéw tamania zakazu eksponowania przez pracownikéw wobec kiientdw materialdw
reklamowych lub promocyjnych jakiegokolwiek przedsiebiorstwa energetycznego;
= podejmowania przez pracownikdw dziatan, utrudniajgcych klientomn skorzystanie z ustug
konkretnego przedsiebiorstwa energetycznego:;
* innych zachowan dyskryminacyjnych;
* nie wplynety od pracownikéw Spéiki:
»  skargi, wskazujgce na ztamanie zasad Programu Zgodnosici;
* adne skargi  wskazujgce na  nierdwne  traktowanie innego  uzytkownika  systemu
przesytowego; B
*  wplynety 3 zapytania od jednostek organizacyjnych GAZ-SYSTEM S.A.
e stosuje sie:
* Jednolite zasady przy przylaczaniu Kientéw do sieci przesylowej, zasady te zawarte sq
w przyjetych, przejrzystych | dostepnych dig uzytkownikdw procedurach dotyczqcych
wydawania warunkéw przytgczenia oraz zawierania umdw przytgczeniowych;
» dia wszystkich uzytkownikéw systemu przesytowego stosowane sq jednakowe publicznie
dostepne wzory wnioskdw | umaow przytaczeniowych;
¢ nie zgtaszano:
= skarg w sprawie dyskryminacii uzytkownikdw systemu poprzez ujawnianie informacii poufnych;
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= zaistnienia zdarzen | przypadkdw zachowan dyskryminacyjnych wobec uzytkownikdw systemy
przesytowego, potencjalnych uzytkownikdw lub sprzedawcédw i dostawedw ustug:
* zapewniono iz, procedury ochrony budynkéw, majatku, dokumentéw i obiegu informacii sq
przestrzegane,

1. Realizacja programéw, majgcych na celu zapewnienie niedyskryminacyjnege. trakiowania
uzytkownikéw systemu przesytowego gazowego w 2010 roku

Zasady Programu Zgodnosci zawarte w podstawowych dziataniach realizowanych przez GAZ-SYSTEM
I S.A. w bieiqcej dziatainosci, wynikajq takze z koniecznoici przestrzegania i wdrazania innych przepiséw,

i obowiqzujgcych GAZ-SYSTEM S.A. tak jako operatora systemu przesytowego, jak i przedsiebiorstwo,

dzialgjgce w interesie  klientdw/uiytkownikéw  systemu przesylowego oraz speinienia wymagan
stawianych przez uczestnikOw rynku gazu ziemnego.

W 2010 roku wyzndézony z dniem 31 marca 2010 roku Petnomocnik cls. koordynacii Programu Zgodnosci
przy wsparciu Zarzqdu Spétki oraz Dyrektora Zarzqdzajacego przedsiewzigt nastepujgce dziatania:

przygotowano dwa raporty dia Zarzgdu Spdtki;

zweryfikowano stan biezqey wdrozenia i stosowania Programu Zgodnosci;

Dyrektor Zarzqdzajgey powiadomit o wyznaczeniu osoby odpowiedzialnej za koordynacje progromu;
dyrektorzy przekazali te informacje do pracownikdéw podlegtych jednostek organizacyjnych;

WSZysCy pracownicy zostali powiadomieni przez swoich przetozonych o koniecznosci stosowania

programu;
poinformowano  pracownikdw o moliwoici skiadania wnioskow/présh o interpretacje Programu
Zgodnoicl:  funkcjonowaniu  rejestru korzysci i koniecznoici zgtaszania do  niego  wszelkich

otrzymywanych od innych przedsiebiorstw energetycznych korzysci majgtkowych;

zweryfikowano oswiadczenia o przystgpieniu do Programu Zgodnoici pracownikéw Spdtki - wszyscy
kierownicy jednostek organizacyjnych oswiadczyli, iz pracownicy: zostali zapoznani oraz podpisali
oSwiadczenia o zobowigzaniu sie do przestrzegania programu;

zweryflkowano oswiadczenia Kadry Kierowniczej zgodnie z pkt. 7.217.3 Programu Zgodnosci;
przeprowadzono anonimowe intranefowe | imienne badanie ankietowe wirdd pracownikow Spoétki;
przeprowadzono kontrole pomieszczen pod kgtem eksponowania materiatéw promocyjnych,
reklamowych w Spdice;

utworzono rejestr zapytan, ktdry stuzy rejestracji wszystkich zgtaszanych zapytan o interpretacie,
wyjasnienie, porade etc zwigzanych z Programem Zgodnosci;

uzupetniono zakiadke infranetowq Programu Zgodnoici (oprécz podstaw prawnych | wyjasnieh
dotyczgcych zasad funkcjonowania programu jest mozliwosé pobrania aktucinego tekstu jednolitego
programu oraz wszystkich niezbednych formularzy);

wdrozono zasady aktywnego monitoringu programu poprzez kontrole stosowania programu -
pétroczne raporty z jednostek | raporty biezgce;

opracowywano zatozenia szkolenia/prezentacii e-learninigowej dia pracownikdw Spdiki, przyblizajace
zagadnienia Programu Zgodnosci, szkolenie zostanie przeprowadzone w 2011 roku po przyjeciu
aktudlizacji programu;

przygotowano  modyfikacje do  Programu  Zgodnosci, uwzglednicjgce  dotychczasowe
funkcjonowanie programu, uwagi pojawigjqgee sie w ankietach pracowniczych;

w jednostkach organizacyjnych wyznaczono osoby odpowiedzicine za komunikacje,

Na potrzeby Programu Zgodnosci oraz poszczegdinych jednostek organizacyjnych przygotowano dwie
opinie prawne,

W zwigzku z watpliwosciami wystgpiono do Urzedu Regulaci Energetyki z prosbq o zajecie stanowiska w
zakresie niektérych aspektow Programu Zgodnosci.

1. Ochrona informacji sensytywnych/szkolenia/udostepnianie danych.

Nie stwierdzono przypadkdw przekazywania przez pracownikéw Spotd informacii wskazanych w pkt.10.1
Programu Zgodnosci, pracownikom innych przedsiebiorstw energetfycznych.
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Spdtka dba o zapewnienie wiaiciwej ochrony zasobdw informacii (w tym informaciji przekazywanych
przez swoich konfrahentdw) poprzez wdrazanie regulamindw  wewnetrznych regulujgeych sposdb
postepowania z informacjomi wraliwymi, prowadzenie regularnych szkoler dot. ochrony informacii oraz
inne dzictania majgce na celu uswiadomienie istotnosci -ochrony informacii przy redlizowaniu biezgeych
zadan  stuzbowych. Ponadto w  spélce funkcjonujg mechanizmy pozwaldgjace na fizyczne
zabezpieczenie informacii przetwarzanych przez pracownikéw Spbiki,

W 2010 roku GAZ-SYSTEM S.A. kontynuowat realizacje zasad dostepu i-pracy z informacjami chronionymi
poprzez procedury: Zasady ochrony informacii niejawnych w Spoice GAZ-SYSTEM S.A; Zasady ochrony
tajemnicy przedsiebiorstwa GAZ-SYSTEM S.A. SzczegStowe wymagania w zakresie ochrony informacii
nigjawnych oznaczonych kauzulg "ZASTRZEZONE" w Spdtce GAZ-SYSTEM S.A.; Regulamin ochrony danych
osobowych w Spétce GAZ-SYSTEM S.A. - zat. do Uchwaty nr 105/2/2007 Zarzgdu Spdiki z dn. 23 marca
2007 r.; Regulamin dia Uzytkownikéw Zasobdw Teleinformatycznych: Zbiorczy wykaz rodzgjow informacji
chronionych wystepujgcych w zakresie dziatania GAZ-SYSTEM S.A.

2. Instrukcja Ruchu i Eksploatacii Sieci Przesytowej.
GAZ-SYSTEM S.A. $wiadczy ustugi zgodnie z zatwierdzong przez Prezesa Urzedu Regulaci Energetyki
Instrukejq Ruchu i Eksploatacii Sieci Przesytowej (IRIESP), ktéra stanowi reguiamin w zakresie dwiadczenia -
i korzystania z ustugi przesytania paliwa gazowego, uwzglednigjac przy tym wszelkie wymagania prawne
i fechniczne zawarte w nadrzednych regulacjach i przepisach dotyczaeych przesytu paliwa gazowedgo.
IRIESP jest dostepna na stronie intemnetowej GAZ-SYSTEM S.A. dia wszystkich uzytkownikdw,

3. Procedury podejmowania decyzji w zakresie zarzqdzania majqtkiem sieciowym, plancwania,
budowy, rozbudowy, eksploatacii i remontéw sieci przesyltowej.

W zakresie planowania, budowy, rozbudowy sieci GAZ-SYSTEM S.A. przygotowuje nastepujgce plany:

= Plan Rozwoju GAZ-SYSTEM S A, - przygotowywany na okresy piecioletnie, podiegajqey zatwierdzeniu
przez whadze Spoiki. a nastepnie -przekazywany na rece Prezesa Urzedu Regulacii Energetyki do
uzgodnienic;

= Plan inwestycyjny GAZ-SYSTEM S.A. - przygotowywany co roku na okresy trzyletnie, podlegajgcy
zatwierdzeniu przez wtadze Spoétki; zatwierdzony w ubiegtym roku na jeden rok obrotowy, podiega
motzliwosci korekt w trakcie roku obrotowego;

GAZ-SYSTEM S.A. stosowatl nastepujgce procedury w zakresie zarzgdzania majgtkiem sieciowym

dofyczqce budowy nowej infrastruktury przesytowej oraz rozbudowy Iistniejgcej sieci (w szczegdinoici

dotyczy to tworzenia Planu Rozwoju | Planu Inwestycyinego Spdtki oraz zarzqdzania przebiegiem procesu

inwestycyinego):

*  proces aktudlizowania Planu Rozwoju;

= procedura ,Kwalifikac)i robdt wykonywanych na érodkach trwatych” (przypisanie planowanych

robdtna danym érodku trwatym do prac inwestycyjnych iub remontowych).

proces tworzenia i/lub zatwierdzania Planu Inwestycyjnego:

proces tworzenia Planu Inwestycyjnego w Oddziale i Pionach w Centraii:

proces konsolidacii Plandw Inwestycyjnych Oddziatéw i Pionéw w Plan Spbiki;

proces zatwierdzania Planu inwestycyjnego -

proces aktualizacji Planu Inwestycyinego;

proces monitorowania realizacii Planu Inwestycyjnego;

proces zarzqdzania eksploataciaq sieci przesylowsi;

proces zarzgdzania dyspozytorskiego sieci przesytows),

GAZ-SYSTEM SA. stosowat dla realizacii inwestycji nastepujgce procedury realizacyjne:
v proces zarzqdzania inwestycjami;

proces planowania projektu inwestycyinego;

proces planowania projekiu rozwojowego;

proces planowania projektu modemizacyjno-odtworzeniowego:

proces przygotowania oraz reclizacii projektu inwestycyjnego;
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proces przygotowania projektu inwestycyjnego do realizacii;

proces przygotowania dokumentacii projektowe;;

proces nabywania prawa dysponowania nieruchomodciq na cele budowlane i eksploatacyijne:

proces nabywania prawa wlasnosci lub uzytkowania wieczystego nieruchomosici pod inwestycje;

proces realizac projekiu inwestycyjinego.

Ponadtfo w 2010 roku podjeto dziatania dla wdrozenia w obszarze Inwestycji i Rozwoju metodyki

zarzqdzania projektami w ramach ktérych:

*  wybrano do wdrozenia dia potrzeb Inwestycji rmetodyke TenStep,

* powotano i przeszkolono Zespdt Wsparcia Projektdw z zadaniem wdrozenia metodyki

* powoiano Zespoly Metodyczny i Opinivjgcy do opracowania metodyki GazStep stanowigce)
implementacie standardu TenStep dia potrzeb Spoiki,

= opracowano metodyke GazStep,

*  przeszkolono Kierownikdw Projektdw oraz cztonkdw zespotdw projektowych,

Wszystkie powyisze procedury zostaly zatwierdzone przez Zarzqd Spotki GAZ-SYSTEM S.A. | byly stosowane

w 2010 roku. W ramach powyiszych procedur w 2010 roku przeszkolono ok. 60 oséb.

Za obszar inwestycyjny - planowania, budowy, rozbudowy systemu przesytowego odpowiaddat Cztonek:

Zarzqdu Pan Stawomir Sliwinski, ktéremu pedlega bezposrednio Pion Rozwoju i Inwestycii,

W zakresie zarzgdzania majgtkiem sieciowym, w tym réwniez w zakresie planowania, eksploataci,

remontow GAZ-SYSTEM S.A. przygotowuje: :

= Plan remontdw GAZ-SYSTEM S.A. - opracowywany raz do roku, dokument podlega zatwierdzeniu
przez wiadze Spdiki, podlega moliwoici stosowania korekt, w obrebie obiektdw, w trakcie roku
obrotowego.

W 2010 roku GAZ-SYSTEM S.A, wykorzystywat w swojej dziatainosci System Eksploatac]i Sieci Przesylowsj
(SESP) - zbidr dokumentdw opisujgcych szczegdtowo:

* podstawowy blok dokumentéw dotyczgeych czynnosc eksploatacyjnych w obszarze obiektéw, -

czedcei liniowej, instalacii i urzadzen wehodzgeych w sklad sieci przesytowe,

* procedury na podstawie, ktérych dokonuje sie oceny stanu technicznego elementéw infrastruktury
sleci przesytowej i rekomenduje do dalszego uzytkowana (gazociqgi, stacje gazowe wysokiego
ciSnienia, wezy przesytowe, ttocznie gazu, systemy ochrony przeciwkorozyjne), stacje osuszania gazu,

» procedury dotyczgce odbioru  zadaa inwestycyjnych,  remontowych modernizacyjnych
reclizowanych na sieci przesytowe, ‘

*  procedure dotyczgceq sporzgdzania wnioskéw remontowych oraz opiniowania | zatwierdzania
plandw remontdw sieci przesytowe),

* procedury wytgczania z eksploatacii oraz likwidacji elementéw infrastruktury sieci przesytowej,

Procedury | instrukcje " SESP podilegajg zmianom w wyniku nowelizacji przepiséw prawnych.

wprowadzania nowych technologii w zakresie eksploatacii urzqdzen, zmian organizacyinych w GAZ-

SYSTEM SA. oraz potrzeby optymalizowania zapiséw. Propozycje zmian do poszczegdinych dokumentéw

SESP sg zglaszane, opiniowane | wprowadzane zgodnie z wymaganiami opracowane] w tym celu

procedury systemowe;j.,

Ponadto w zakresie swoich kompetencji Pionu Eksploatac]i prowadz nadzér nad obszarem zarzgdzania

Srodowiskowego opartego o norme 1SO 14001:2004 System Zarzgdzania Srodowiskowego, ktdry

funkcjonuje w GAZ-SYSTEM SA. ramach Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania. W rarnach zarzgdzaonia

Srodowiskowego w Spéice zostaty wdrozone procedury | instrukcje, dotyczgce identyfikacji, oceny

i nadzoru wptywu dziatalnoici GAZ-SYSTEM S.A. na érodowisko naturaine.

Za obszar remontéw | eksploatacii - odpowiadat Cztonek Zarzgdu Pan Wojciech Kowalski, kidremu
bezpoirednio pediega Pion Eksploataci.

ST - 2
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4. Informacije nt. realizacji wiadczenia ustug przesytania gazu ziemnego.

W zakresie $wiadczenie ustugi przesytania pdliwa gazowego stosowane sq nastepujgce procedury:

* Procedura ZU-01 - Rozpatrywanie wnioskdw o $wiadczenie ustugi przesytanic;

*  ProceduraZU-02 - Zawieranie umowy przesytowej;

*  Procedura ZU-03 ~ Rozpairywanie wnioskéw o aneksowanie umowy przesytowej oraz zawieranie
aneksdw do umowy przesytowe;. :

W ckresie sprawozdawczym GAZ-SYSTEM S.A. zawart umowy:

5. Informacje nt. procesu przytgczeniowego.

Proces przytqczania odbiorcdw paliwa gazowego odbywa sie na podstawie nastepujgeych procedur:

»  Procedura ZP-01 - Rozpatywanie wnioskdw i okredlanie - warunkdw  przylqgezenia/udzielanie .
informacji o mozliwosci przytaczenia,

* Procedura ZP-01 A - Rozpahywanie wnioskéw i okredlanie warunkéw przytgezenia/udzielanie
informacji o mozliwoiciach  przytgczenia (gdy nie jest wymagona rozbudowa systemu
przesylowego),

= Procedura ZP-01 B - Rozpatrywanie wnioskdw | ckredlanie warunkéw przytgczenia (w przypadku
koniecznosci rozbudowy systemu przesytowego),

»  Procedura ZP-02 - Zawieranie umowy o przytgczenie.

W zwiqzku 2 wejiciem w zycie Rozporzgdzenia Ministra Gospodarki z dnia 2 lipca 2010 roku w sprawie
szczegotowych warunkdw funkcjonowania systemu gazowego ulegly zmianie formularze wnioskéw o
okreslenie warunkdw przytgezenia (obowiqzujg od dnia 6 sierpnia 2010 roku).

Warunki przytgezenia wydane w roku 2010 (w podziale na grupy taryfowe):

6. Informacje nt. porozumien z operatorami systeméw wspoipracujgeych.
Porozumienia z operatorami systemdw  dystrybucyjnych zostaly zawarte w roku 2008 | obowiczujg
w dalszym ciqgu (w roku 2010 aktuclizowano czeéé zatgeznikdw).

e, 7
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7. Informacije nt. $wiadczenia ustugi nawaniania paliwa gazowego.
GAZ-SYSTEM S.A. zawart 15 umdw o $wiadczenie ustug nawaniania. Wszystkie umowy zostaly zawarte
przez Odziaty Spétki w oparciu o umowe wzorcowdq opracowang przez Pion Handlowy. W ramach tych
umow ustuga nawaniania jest wykonywana w 772 punktach wyjscia.

8. Skargi, zazalenia i reklamacie, spory (w tym sqdowe) w ww. zakresach, jakie odnotowano w 2010
roku

W okresie sprawozdawczym  Prezes Urzedu Regulacji - Energetyki wszezgt jedno postepowanie
administracyjne na wniosek zainteresowanego podmiotu - dotyczgce odmowy zawarcia urmowy
o Swiadczenie ustugi przesytania paliw gazowych. GAZ-SYSTEM S.A. ziozyt wyjainienia i ustosunkowat sie
do stawianych zarzutéw. W chwili obecnej Spétka oczekuje na rozstrzygniecie sprawy przez Urzqd
Regulacii Energetyki, stojgc na stanowisku, iz skarga jest bezzasadna,
Ponadto w grudniu 2010 roku Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw poinformowat GAZ-
SYSTEM S.A. o prowadzonym przez Prezesa UOKIK postepowaniu wyjasniajgeym. Do dnia 31 grudnia 2010
roku GAZ-SYSTEM S.A. ztozyt wyczerpujgee wyjasnienia.
W 2010 roku Kiienci ztozyli 2172 reklamacii, z czego 155 (7%) zostato uznanych.

9. Konsultant online
W 2010 roku GAZ-SYSTEM S.A. umotzliwiat kontakt wszystkim zainteresowanym ustugami $wiadczonymi
przez Spdike poprzez aplikacje on-line, z konsultantami odpowiedziainymi za przesyl, przytgczenia
i obstuge Klienta.
Celem aplikacji .Porozmawiaj z konsultantem” jest zapewnienie wysokiej jakosci kompleksowej cbshugi
potencjalnym klientom, jak réwniez dotychczasowym firmom wspotpracujacym z GAZ-SYSTEM S.A.
Kiienci mogqg uzyskad pomoc z trzech zakresdw: przytqczen, przesytu oraz obstugi klienta. Aplikacja
pozwala na zapewnienie pomocy konsultanta podczas np. wypsiniania wnioskdw © przylgezenie
i Swiadczenie ustugi przesytania gazu ziemnego.
Aplikacja dostepna jest poprzez korporacyjng sfrong www gez-systarn.pl | nie wymaga instalowania przez
kienta dedatkowego oprogramowania,

10. Informacje nt. 18O
W dniach 19-21 pazdziemika 2010 roku audytorzy jednostki certyfikujgcsj Polskiego Centrum Badanh
i Certyfikacji SA przeprowadzali audyt zewnetrzny Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania w GAZ-SYSTEM
SA. (fzw. audyt nadzoru w okresie obowigzywania certyfikatdw). Na podstawie raportu Komitet
Techniczny Polskiego Cenfrum Badan i Certyfikacji SA zdecydowat o utrzymaniu wainosci certyfikatéw

Systemu  Zarzqdzania Jakoscia w  zakresie obstugi Kienta (Nr 1869/2/2009) oraz certyfikatu -

Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania w zakresie funkcjonowania systemu przesylowego gazu zZiemnego
(Nr BS-10/2/2009). :

Powyisze certyfikaty potwierdzajg zgodnosé¢ dziatania GAZ-SYSTEM S.A. z wymaganiami nastepujgceych
norm:

*  PN-ENISC 9001:2009 - ,Systemy zarzgdzania jakoscig. Wymagania®

* PN-ENISO 14001:2005 - ,Systemy zarzqgdzania Srodowiskowego. Wymagania i wytyczne stosowania”

* PN-N-18001:2004 - ,Systemy zarzqdzania bezpieczenstwem i higieng pracy. Wymagania”,

System Zarzadzania Jakoiciq stanowigey integraing czeic Z5Z zapewnia obstuge klienta na najwyiszym
poziomie. Obstuga Kiienta obejmuje w szczegdinoici udzelanie informacji publicznych, wydawanie
warunkéw przytgezenia do sieci przesytowsj, zawieranie umdw o przytgczenie | umdw przesytania paliwa
gazowego oraz rozliczanie $wiadczonych ustug.

System zarzgdzania BHP i System Zarzgdzania Srodowiskowego potwierdzaja. ze strategiczny cel Spotid,
ktorym jest transport gazu Ziemnego siecia przesytowq w skall catego kraju ~ niezaleznie od #édet jego
pochodzenia, a takze rdwnowazenie bilansu pracy sieci przesylowei, redlizowany jest w sposéb
zapewnicigey  bezpieczenstwo  funkcjonowania  systemu przesytowego oraz z poszanowaniem
frodowiska naturalnego.
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11. Informacje nt. Systemu Wymiany Informaciji e

Gtéwnym zadaoniem Systermnu Wymiany Informacji (SWI) jest publikacja oraz wymiang informaci
technicznych i handlowych pomiedzy GAZ-SYSTEM S.A. a uczestnikami rynku m.in; Zleceniodawcg ustugi
przesytowej, operatorem systemu dystrybucyjnego, podmiotom zainteresowanym przylqczeniem do sieci
przesytowej zarzqdzanej przez GAZ-SYSTEM S.A., odbiorcom koncowym. Dziaianie systemdw wyrmiany
informacji oparte jest na standardach wymiany informacji, umozliwicjgcych wszystkim podmiotom
dostosowanie wiasnych rozwigzar informatycznych do wymogdw stawianych przez GAZ-SYSTEM S.A.,

SWI podzielony jest logicznie na trzy strefy. Pierwsza tzw. Strefa Klientq, dostepna po uwierzytelnieniy,
umozliwi dostep do danych zwigzanych z realizacjq kontraktéw i ustug dia Klienta. Druga Strefa dostepna
bez logowania, w nigj bedq publikowane informacje ogdinodostepne na stronie Infermetowej Spéiki
(www gacsstsre), Trzecia Strefa dla uzytkownikOw wewnetrznych, ktérzy bedq mieli dostep jako
operatorzy realizujgey przydzielone uprawnieniami zadania w systemie.

W dniu 4 stycznia 2010 roku podpisana zostata umowa na zakup | wdrozenie SWI, Obecnie system jest
w fazie testowania po odbicrach koAcowych., W 2010 roku redlizacia przebiegata zgodnie
z harmonogramem wdrozenia, SWI  obecnie jest  przygotowywany do  spetnienia wymagan |
Rozporzqdzenia PE nr 715/2009, ktére wchodzqg w zycie od 3 marca 20171 rokuy.

12. Kary dyscyplinarne za nieprzestrzeganie Programu Zgodnosci
W 2010 roku nie zastosowano zadnych kar z tytutu nieprzestrzegania Programu Zgodnoici takich jak
upomnienie, nagana, wypowiedzenie warunkéw pracy.

13. Sklad Zarzqdu Spotki GAZ-SYSTEM SA. na dzier 31/12/2010:
= PanJan Chadam - Prezes Zarzqdu;

= Pan Wojciech Norbert Kowalski - Czlonek Zarzqdu;

¢ Pan Slawomir Sliwifiski - Cztonek Zarzgdu.,

14. Spéiki zaleine, akcje, udziaty w innych przedsiebiorstwach.
Spdtka GAZ-SYSTEM S.A. posiada jedng spdike zaleing - Polskie NG S.A. Zadaniem spoiki Polskie LNG
S.A. jest budowa i eksploatacia terminalu skroplonego gazu ziemnego w Swinoujiciu, Do podstawowych
obowiqzkéw spdtki nalezato w 2010 roku:
*  wybdr generalnego wykonawcy inwestycii;
* nadzdri prowadzenie dziatan zwigzanych z budowq czeici Igdows] terminala.
Polskie LNG S.A. nie prowadz dziatalinoici operacyjnej. :
GAZ-SYSTEM SA. nie ma innych spdtek zaleznych oraz akeji lub udziatéw w innych spétkach,

15. Dziatalnosé niekoncesjonowana GAZ-SYSTEM S.A.
W 2010 roku GAZ-SYSTEM 35.A. prowadzit dziatalnosd niekoncesjonowang w zakresie:
= Obstugi obcych sieci | obiektéw gazowych;
= operatorstwa dia SGT;
*  mieszonia gazu;
*  sprezania paliwa gazowego:
*  operatywnego zarzgdzania magazynami;
®  pogotowia gazowego;
*  nawaniania paliwg gazowego:
= wynajmu;
*  pozostate ustugi.
Powyisza dzalainoie jest dziatainoiciq zwiqzang z redlizacja zadan operatora systemu orzesytowego
gazowego.
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16. Sposdb rozliczen przychoddw | kosztéw/wydzielenie kosztéw nie zwigzanych z dziatainosciq
operatorska.
Spéika prowadz ksiegowq ewidencje analityczng zardwno przychoddw jak | kosztdw w podziale ng
dziatalnoi¢ koncesjionowang | niekoncesjonowanq. Zasady prowadzenia tej ewidencji opisane sq
w . Zasadach (Polityce) rachunkowosci wraz z opisem do Zakiadowego Planu Kont”.
Ksiegi rachunkowe wraz ze sprawozdaniem finansowym Spdtki poddawane sq corocznemu badaniu
przez blegtego rewidenta, ktére dotychczas Spdtka zawsze uzyskiwalo opinie bez zastrzezen.

17. Inne.
W uzupeinieniu naszego sprawozdania informujemy, ze w Radzie Nadzorczej GAZ-SYSTEM S.A. zasiada
osoba zatrudniona w innym przedsiebiorstwie energetycznym, jednak zdaniem Zarzgdu Spétki nie
stanowi to naruszenia Programu Zgodnosci.

iv. Podsumowanie
GAZ-SYSTEM S.A. czyni starania o fransparentne, nledyskryminacyjne | pozbawione wszelkiego
uprzywilejowania traktowanie uzytkownikdw systemu przesytowego.
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