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I.  WSTEP

Niniejszy raport zostat sporzadzony w Biurze Zarzadu PSE Operator S.A. w zwiazku z obowiazkigm
'wynika}a:dm 2 Rozdz. 11T, § 7, p. 8 Programu Zgodnoéci.

Raport obejmuje okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 roku | zawiera informacje o dziataniach
podjetych na rzecz wdrazania rozwigzan przewidzianych Programem Zgodnoéci.

Raport informuje o stanie realizacji postanowien Programu Zgodnoéci w poszczegdinych jednostkach
organizacyjnych PSE Operator S.A. oraz spétkach Grupy Kapitatowej PSE Operator.

II. INFORMACIA O DZIALANIACH PODIETYCH W PSE OPERATOR S.A. NA RZECZ
WDRAiANIA POSTANOWIEN PROGRAMU ZGODNOSCI

1. Raport roczny z realizacji Programu Zgodnoéci (za rok 2009)
W marcu 2010 r. zostat opracowany i przekazany Zarzadowi PSE Operator S.A. ,Raport
z realizacji Programu Zgodnoéci w'PSE Operator S.A. (za rok 2009)".,
Raport, przyjety przez Zarzad PSE Operator S.A. (uchwala nr 208/21/2010 z dnia
17 marca 2010 roku), zostat przekazany Radzie Nadzorczej PSE Operator S.A. oraz
w dniu 18 marca 2010 r. przestany do Urzedu Reguladji Energetyki.

4 Szkolenia z Programu Zgodnosd
W 2010 roku na biezaco prowadzone byly szkolenia z Programu Zgodnosci. Szkolenia
przeznaczone byly dla nowozatrudnionych pracownikéw PSE Operator S.A. oraz
praktykantéw. Przeszkoleni pracownicy podpisywali‘ Deklaracje przystapienia do Programu
Zgodnodci.

3. Wdrazanie programéw zgodnosci w spétkach GK PSE Operator.

W 2010 r. kontynuowane byly prace na rzecz koordynacji wdrazania programow

zgodnodci w spdtkach grupy kapitalowej PSE Operator S.A. W dniu 10 marca 2010 r.

Biuro Zarzadu we wspdipracy z Biurem Nadzoru Wiascicielskiego oraz Biurem Spraw

Pracowniczych zorganizowato spotkanie z oscbami odpowiedzialnymi  za wdrazanie

programéw zgodnosci w spdtkach cdrkach. Podczas spotkania:

® zaprezentowany zostat aktualny stan prac nad wdrazaniem programéw zgodnosci
w spdtkach zaleznych, :

o przeprowadzone  zostalo  szkolenie  przedstawicieli  spdlek obszarowych
odpowiedziainych za przestrzeganie programéw zgodnosci,

) omaGwiono dalszy zakres prac nad wdrazaniem programéw zgodnosci,

fO a3 M




BIULETYN BRANZOWY URE — Energiu clektrycina Nr 6272011 (997) 13 czerwca 2011 r.

Raport z realizacy Frogramus Zgoanosct w PSE Operator S.A. w 2010 roku

. omdéwiono zakres koniecznych zmian jakie muszg nastapic¢ w Regulaminach Pracy
poszczegdinych  spéiek. Zwrécono uwagg na potrzebe wprowadzenia do
regulaminéw  zapiséw dotyczqcyth zdefiniowania  obowiazkéw  pracownikéw
wynikajacych z Programu Zgodnosci, kontrofi ich realizacji oraz okreslenia
odpowiedzialnoéci w przypadkuy ich naruszenia,

4. Dziatania informacyjne

Program Zgodnosci zamieszczony Jest w dostepnych dla wszystkich pracownikéw Spéiki
folderach publicznych PSE Operator S.A. Pracownicy Spétki na biezaco otrzymuijg
informacje i wyjasnienia dotyczace zagadnien zwigzanych z Programem Zgodnoéci,

W 2010 r. kontynuowana byta dziatalnosé Zespotu ds. forum dyskusyjnego, kierowanego
pﬁez pracownika odpowiedzialnego za -przestrzeganie -Programu  Zgodnode. Zespdd,
W oparciu o funkcjonalnosé ,Zadaj pytanie” w serwisie PSE Operator S.A., udzielat
odpowiedzi na pytania, jakie naplywaly od ujytkownikéw systemu przesylowego,
potencjainych uZytkownikéw, kontrahentdw, potencjalnych kontrahentdw oraz innych
0séb  zainteresowanych funkcjonowaniem Krajowego Systemu Elektroenergetycznego
i dziatalnoscia PSE Operator S.A. Udzielanie odpowiedzi odbywalo sie z poszanowaniem
wynikajacej z  Programu Zgodnosci  zasady | niedyskryminacyjnego traktowania,
a przekazane odpowiedzi nie zawieraly sensytywnych informacji handlowych.

5. Wdrozenie ,Polityki Bezpieczeristwa Informacji w PSE Operator S.A.”

Zgodrie z Roz. 1M, § 4 ust. 4 Programu Zgodnodci sensytywne informacje handlowe
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa, a ich ujawnienie moze zostad uznane za czyn
nieuczciwej konkurencji. W cely wdrozenia procesu ustawicznego podnoszenia poziomu
bezpieczefistwa informacji w PSE Operator S.A. ustanowiono ~Polityke Bezpieczenstwa
Informacji w PSE Operator S.A.". Zgodnie 2 postanowieniami ww. dokumentu sensytywne
informacje handlowe klienta objeto  zabezpieczeniami (w obiegu papierowym
i informatycznym) na najwyiszym  poziomie wiadciwym  dla informaciji
»wewnetrznych/limitowanych”, informacje  ujawnione sq objete zabezpieczeniami
wiasciwymi dla informacji ,publicznych”, «Polityka Bezpieczenistwa Informacji” definiuje
zabezpieczenia dla tajemnicy przedsiebiorstwa (zgodnie z ustawa z dnia 16 kwietnia 1993
r., 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji {Dz. U. z 2003 r., nr 153,,poz.’ 1503 ze zm.).
Wszyscy pracownicy PSE Operator S.A. zostali przeszkoleni z wdrozonej «Polityki
Bezpieczenstwa Informacji” craz podpisali odwiadczenia o zapoznaniu sie z jej trescia.
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III. INFORMACIA O REALIZACII PROGRAMU ZGODNOSCI W JEDNOSTKACH‘
ORGANIZACYIJNYCH PSE OPERATOR S.A.

Stan realizacji Programu Zgodno$ci w PSE Operator S.A. zostat opisany w oparciu o informacje
uzyskane od dyrektordw poszczegdinych jednostek organizacyjnych.
Na podstawie uzyskanych informacji stwierdza sie, ze:

) Nie wystapily przypadki naruszenia Programu Zgodnodci przez pracownikéw
jednostek organizacyjnych PSE Operator S.A. ani sytuacje konfliktu intereséw,

. Nie wplynety zadne skargi od uczestnikéw rynku.

e Do Departamentu Przesylu wplyngta jedna reklamacja od uczestnika rynku energii
elektrycznej, posrednio dotyczaca zagadniei objetych Programem Zgodnoécl
(reklamacja zostala zgloszona przez EC Zielona Géra S.A., zwiazana byl
z roszczeniem odszkodowawczym z tytutu zanizenia wyprowadzania mocy,
spowodowanego awariq w SE 220/110 kV Leéniébw -~ reklamacja zostata
rozpatrzona negatywnie).

. Biuro Przetargéw, Departament Przesytu oraz Departament Finanséw i Kontrolingu
sporzadzity -aktualizacje wykazu pracownikéw bioracych udziat w kontaktach
z uczestnikami rynku, kontrahentami i potencjalnymi kontrahentami.

. Departament Przesylu dokonat aktualizacji wykazu pracownikéw Departamentu,
biorgcych udziat w kontaktach z uczestnikami rynku, kontrahentami i potencjalnymi
kontrahentami.

. Biuro Spraw Pracowniczych na biezaco umieszczato ,Deklaracje o przystapieniu do
Programu Zgodnodci” w aktach osobowych przeszkolonych pracownikdw. Ponadto
w maju 2010 r. zaktualizowany zostat Regulamin Pracy (m.in. w czesc dot.
Rozdziatu III Programu Zgodnosci — Obowiazki Pracownikéw oraz kontrola Ich
realizacji — Zatacznik nr 1 do Regulaminu Pracy).

. Biuro Nadzoru Wiadcicielskiego prowadzito wspdlprace z Biurem Zarzadu
w zakresie koordynacii dziatad zwiazanych z zapewnieniem prawidlowego
funkcjonowania Programu Zgodnosci w ramach Grupy Kapitatowej PSE Operator.

® Biuro Przetargdw celem jak najszerszego stosowania zasady niedyskryminacyjnego
traktowania kontrahentéw wprowadzaio sukcesywne zmiany w nastepujacych
regulaminach:

- Regulamin Udzielania Zamdwied Publicznych,

- Regulamin Udzielania Zamowien Niepublicznych,

- Regulamin Komisji Przetargowej dla Zamdwien Publicznych,

- Regulamin Komisji Przetargowej dla Zamdwiest Niepublicznych.
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Dokumenty te zostaty zatwierdzone przez Zarzad Uchwatq Nr 848/76/2010 z dnia
27 paidziernika 2010 r. W dniu 8 grudnia 2010 r.. Uchwatq Nr 996/87/2010,
Zarzad zatwierdzit zmiany w Régu!aminie Udzielania Zamdwien Niepublicznych oraz
Regulaminie Komisji Przetargowej dla Zaméwier Niepublicznych.

IV. INFORMACJIA O REALIZACIT PROGRAMU ZGODNOSCI w SPOKACH GRUPY
KAPITALOWE] PSE OPERATOR

PSE-PQIudnie S.A.
¢ . Program Zgodnosci w PSE-Poludnie S.A. zostat przyjety przez Zarzad Spotki
. uchwalg nr 121/2009 z dnia 28 wrzesnia 2006 r.

® W raportowanym okresie nie wystapily przypadki naruszenia Programu Zgodnosci
przez pracownikéw spéiki, ani sytuacje konfliktu interesdw.,

* Nie wplynely zadne skargi ani reklamacje od uczestnikéw rynku.

e Kontynuowane byly prace na rzecz wdrazania Programu  Zgodnoéci oraz
dostosowywania uregulowan wewnetrznych do postariowiert Programu Zgodnodci.
W dniu 28 maja 2010 r. Zarzad PSE-Potudnie S.A. dokonat aktualizacji Programu
Zgodnodci. Aktualizacia dotyczyta wzoru odwiadczenia o zapoznaniu sie z wykazem
sensytywnych informacji handlowych. W dniu 31 maja 2010 r. Zarzad PSE-Pofudnie
S.A. podpisat porozumienie z zaktadowymi organizacjami zwigzkowymi dotyczace
wprowadzenia do tresci Regulaminu Pracy zmian wynikajacych z przyjetego
Programu Zgodnoéci. Po uzgodnieniu z zakfadowymi organizacjami zwigzkowymi,
na podstawie art. 104> § 1 Kodeksy pracy, Zarzad PSE-Poludnie S.A. na
posiedzeniu w dniu 8 czerwca 2010 r. wprowadzit zmiane do Regulaminu Pracy.

o W zwigzku z wdrozeniem w dniu 1 wrzeénia 2010 r. nowej struktury organizacyjnej
Opracowano zaktualizowane wykazy sensytywnych informagji handlowych oraz
wykazy pracownikéw majacych do nich dostep,

° Zakohiczony zostat etap zbierania oéwiadczen pracownikéw spdiki o zapoznaniu sie
z wykazami sensytywnych informacji handlowych i przestrzeganiu Programu
Zgodnosci.

° Na biezaco przeprowadzano szkolenia dla nowoprzyjmowanych pracownikéw.

PSE-Péinoc S.A.
. Program Zgodnosci zostat przyjety przez Zarzad Spéiki uchwala nr 2/8/7/2010
z dnia 8 lutego 2010 r. Zgodnie z tredciq uchwaly, w zwiazku z koniecznodcia
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wezedniejszego wdrozenia w Spdice nowej struktury organizacyjnej, Program
Zgodnodci zaczat obowiazywaé w Spéice od dnia 1 kwietnia 2010 r.
e Nie wystapily przypadki naruszenia Pfdgramu Zgodnosci przez pfacownikéi») spoiki,
ani sytuacje konfliktu interasdw.
» Nie wplynety zadne skargi ani reklamacje od uczestnikéw rynku.
o Pracownicy zostali poinformowani o wprowadzeniu Programu Zgodnoéci oraz Jego
podstawowych zaloZeniach.
* Opracowane zostaty wykazy:
- sensytywnych informagji handlowych,
- informadji podlegajacych publikacji,
.- informacji podlegajacych udostepnieniu na zadanie uprawnionego podmiotu,
- informacji podlegajacych publikacii,
- pracownikéw majacych dostep do informacji sensytywnych.

PSE-Zachéd S.A.
® Proces wdrazania w Spdtce PSE-Zachdd S.A. Programu Zgodnodci rozpoczat sle
wlutym 2010 r.

e Nie wystapity przypadki naruszenia Programu Zgodnosci przez pracownikéw spétki,
ani sytuacje konfliktu interesdw.

® Nie wptynety zadne skargi ani reklamacje od uczestnikéw rynku.

® Do Regulaminu organizacyjnego spétki wprowadzony zostat zapis dotyczacy
odpowiedzialnodci kierujacych pionami organizacyjnymi za stosowanie procedur
przewidzianych przez Program Zgodnosci.

® Opracowano wykazy informacji sensytywnych.

® Rozpoczeto konsultacje z organizacjami zwigzkowymi dziatajacymi w spdice w celu
wprowadzenia w Regulaminie Pracy zmian, zwigzanych 2z wprowadzeniem
Programu Zgodnodci. '

PSE-Centrum S.A.
® Program Zgodnosci-w spélce PSE-Centrum zostal zatwierdzony uchwaly Zarzadu
nr 392/65/2009 z dnia 23 grudnia 2009.
® Pelny tekst Programu Zgodnosci oraz wszystkie zwigzane z nim dokumenty zostaly
zamieszczone na stronie-intranetowej Spétki,
® W raportowanym ckresie nie wystapity przypadki naruszenia Programu Zgodnosd
przez pracownikow spétki, ani sytuacie konfliktu intereséw.

. Nie wplynety zadne skargi ani reklamacje od uczestnikéw rynku.
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W dniu 21 kwietnia 2010 r. Zarzad PSE-Centrum  S.A. podjgt  Uchwate
nr Z/110/016/2010 w Sprawie zatwierdzenia ‘nowego Regulaminu  Pracy
uwzgledniajacego Zmiany wynikajace 2 Progra;ﬁu Zgodnoéci.

W okresie od 10 maja do 25 listopada przeprowadzone zostaty szkolenia
Z Programu Zgodnodci. Szkolenia objely wszystkich pracownikdw Spdiki.

W dniu 6 paidziernika 2010 r. Zarzad PSE-Centrum S.A. podjat uchwate nr
2/296/042/2010 w sprawie 2atwierdzenia wykazu informacji jawnych i informacji
sensytywnych, '

PSE-Wschéd S.A,

. Program Zgodnosci w spétce PSE-Wschéd S.A. zostal przyjety uchwaty Zarzadu

nr 19/13/2009 z dnia 12 pazdziernika 2009 r,
Dnia 26 kwietnia 2010 r. wprowadzone zostaty zmiany do Regulaminu Pracy.
Zmiany dotyczyly: obowiazkéw pracownikéw wynikajacych z Programu Zgodnoéci
oraz ich odpowiedzialnosci za naruszenie ww. Programu.
Opracowane zostaty wykazy:
- sensytywnych informacii handlowych,
- Informacji podlegajacych publikacii, ,
- informagji pedlegajacych udostepnieniu na zadanie uprawnionego podmiotu.
Wykazy umieszczone zostaty w intranecie i sq na biezaco aktualizowane.
Nie stwierdzono zadnych uwag ani reklamaci w zwigzku z realizowanym
Programem Zgodnoéci.

Zarzadca Rozliczer: S.A.

%

Program Zgodnosci w spétce Zarzadca Rozliczeri zostat przyjety Uchwalg Zarzadu
Spétki nr 02/08/2008 z dnia 11 kwietnia 2008 r.

Nie zidentyfikowano zadnych przypadkéw naruszen Programu . Zgodnoéci przez
pracownikow spoitki, ani sytuacje konfliktu interesdw,

Nie wplynety zadne skargi ani reklamacje od uczestnikéw rynku.

Bezposrednio przelozeni czuwali nad realizacja zadaf zwigzanych z przetwarzaniem
informacji sensytywnych przez pracownikéw,

Na stronie internetowej Zarzadey Rozliczen S.A. $3 publikowane i na biezaco
aktualizowane dokumenty Spéiki.




