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Raport z realizacyi Programu Zgodnosei w PSE Operator S.A. (za rok 2009 r,)

1. WSTEP

Niniejszy raport zostat sporzadzony przez Gléwnego Specjaliste zatrudnionego na Stanowisku ds.
Programu Zgodnosci (PZ) w Biurze Zarzadu PSE Operator S.A. w zwigzku z obow:qzkxem wynikajacym
z Rozdz. III, § 7, p. 8 Programu Zgodnosci. Raport obejmuje okres 2009 roku i zawiera informacje o
podjgtych .dziataniach na rzecz wdrazania rozwigzan wymaganych Programem Zgodnosci,
usprawnienia jege funkcjonowania jak tez zapobiegania mozliwoéciom wystapienia naruszef
Programu. Raport informuje réwniez o stanie realizacji postanowieri Programu Zgodnodci. w
poszczeg6lnych jednostkach organizacyjnych PSE Operator S.A. oraz spc’i%kach grupy kapitalowej PSE
Operator S.A. |

PZ w- trakcie prowadzonych w roku 2009 dziataii wspélpracowat z Zarzadem PSE Operator S.A.,
Dyrektorami jed‘no$tek organizacyjnych, Czlonkami Zespohs ds. Forum dyskusyjnego oraz osobami
wyznaczonymi do wspdlpracy z poszczegdinych jednostek organizacyjnych PSE Operator S.A.

II. INFORMACIA O DZIALANIACH PODJETYCH W PSE OPERATOR S.A. NA RZECZ
WDRAZANIA POSTANOWIEN PROGRAMU ZGODNOSCI

1. Raport kwartainy z realizacji Programu Zgodnoséci (za IV-kw. 2008 r.)
W lutym 2009 r. opracowany zostat i przekazany Zarzadowi PSE Operator S.A. ,Raport z
realizacji Programu Zgodnosci w PSE Operator S.A. (za IV kwartat 2008 r.)”
Raport, przyjety przez Zarzad PSE Operator S.A. (uchwaty nr 176/ 1'6/2009 Z dnia
05.03.2009 r.), zostat umieszczony w folderach publicznych PSE Operator S.A.

2.  Raport roczny z realizacji Programu Zgodnoéci (za rok 2008)
W lutym 2009 r. opracowany zostat i przekazany Zarzadowi PSE Operator S.A. JRaport z
realizacji Programu Zgodnoéci w PSE Operator S.A. (za rok 2008)"
Raport, przyjety przez Zarzad PSE Operator S.A.- (uchwata nr 177/17/2009 z dnia
05.03.2009 roku), zostat przes%any do Urzedu Regulacji Energetyki (pismo nr Z/217/2009
z 10.03.2009 r.) jak tez przekazany Radnie Nadzorczej oraz umieszczony w folderach
publicznych PSE Operator S.A. ‘"

3. Raport pétroczny z realiiacji Programu Zgodnosci (za I péirocze 2009 r.)
W lipcu 2009 r. opra‘cowa’ny zostat | przekazany Zarzadowi PSE Operator S.A. #«Raport z
reaﬁzacj'i Programu Zgodnosci w PSE Operator S.A. (za I péirocze 2009)”
Raport, przyjety przez Zarzad ,;PSE Operator S.A. (uchwatg nr 660/62/2009 z dnia
20.08.2009 rok\j) zostat umieszczony w folderach publicznych PSE O,pera;tor S.A.
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Raport z realizacji Programu Zgodnosci w PSE Operator S.A. (za rok 2009 r.)

4.  Szkolenia z Programu Zgodnosci
W roku 2009 PZ przeprowadzit 4 szkolenia z Programu Zgodnodci. Szkolenia
przeznaczone byty dla nowozatrudnionych pracownikéw PSE Operator S.A. W szkoleniach
wziglo udziat 73 nowozatrudnionych pracownikéw Spotki. Wszyscy przeszkoleni
pracownicy podpisali Deklaracje przystapienia do Programu Zgodnosci.

5. Aktualizacja Programu Zgodnosci
W 2009 . kontynuowane byly prace nad aktualizacjy Programu Zgodnosici PSE Operator
S.A. - w zwigzku z funkcjonowaniem spétki w ramach grupy kapitalowej PSE Operator
S. A Zaktualizowany Program Zgodnosci zostat zatwierdzony przez Zarzad PSE Operator
S. A (uchwata 661/62/2009) oraz przestany Prezesowi Urzedu Regulacji Energetyki
(pismo Z/782/2009 z 12.10.2009 r.).

6. Koncepcja wdrozenia programéw zgodnoéci w spoétkach GK PSE Operator S.A.
W 2009 r. kontynuowane byly réwniez prace na ﬁecz opracowania wzorcowego
programu zgodnoéci dla spdlek grupy kapitatowej PSE Operator S.A. Opracowanie
wzorcowego programu zgodnosci | przekazanie go spétkom cérkom do wdrozenia wynikio
z koniecznosci wprowadzenia w tych spéikach standardéw obowiazujgacych w PSE

- Operator S.A. w zakresie przestrzegania Dyrektywy 2003/54/WE oraz ustawy Prawo

energetyczne, eliminacji ewentualnych zachowan dyskryminacyinych, prowadzenia
dziatalnosci wylacznie na podstawie obiektywnych, merytorycznych kryteridw, a takie
zapewnienia ochrony sensytywnych informacji handlowych uzyskanych przez spéiki cérki
w wyniku wspétpracy z PSE Operator S.A,
Wzorcowy program zgodnodci zostat opracowany i zaakceptowany przez Zarzad PSE
Operator S.A. (w dniu 18.08.2009 r.) oraz przekazany spdétkom corkom (spbtkom
obszarowym oraz PSE-Info Sp. z 0.0.) jako wzorzec'do stworzenia i wdrozenia wiasnych
programéw zgodnosci. Wezeéniej zmienione zostaly réwniez statuty spélek, zobowiazujac
Zarzady do wdroZenia przedmiotowych programéw,

7.  Zespétds. forum dyskusyjnego
W 2009 r. kierowany przez PZ Zespdt ds. forum dyskusyjnego udzielit (w oparciu o
funkcjonalnos¢ ,Zadaj pytanie” w serwisie PSE Operator S.A.) odpowiedzi na 68 pytan,
jakie naptynety od uzytkownikdw systemu przesytowego, potencjalnych uzytkownikéw,
kontrahentéw oraz potencjalnych kontrahentéw jak tez innych osdb zainteresowanych
funkcjonowaniem Krajowege Systemu Elektroenergetycznego i dziatalnodciy PSE
Operator S.A. Udzielanie odpowiedzi 6db\,ﬂava%o sig z poszanowaniem wynikajacej z
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Raport z realizacyi Programu Zgodnosci w PSE Operator S.A, (za rok 2009 r.)

111,

Programu Zgodnosci zasady niedyskryminacyjnego traktowania a przekazane odpowiedzi
nie zawieraly sensytywnych informacji handiowych.

W roku 2009 zaktualizowana zostala ponadto lista osdb wyznaczonych z poszczegdinych
Jednostek organizacyjnych do wspdipracy z Zespotern.

8.  Dziatania informacyine

W dostepnych dla wszystkich pracownikéw Spétki folderach publicznych PSE Operator

S.A. umieszczone zostaty:

e Raport z realizacji Programu Zgodno$ci w PSE Operator S.A. (za IV kw. 2008 1.),

«  Raport roczny z realizacji Programu Zgodnosci (za rok 2008),

- Raport z realizacji Programu Zgodnoéci w PSE Operator S.A. (za I pbhrocze 2009

‘ r).

Na biezgco, w bezposrednich rozmowach PZ udzielit pracownikom Spétki kilku informacgji i

wyjadnien zwigzanych z Programem Zgodnosci, oraz przekazal Departamentowi

Eksploatacji pisemne opinie na temat; ,

® moZliwosci przekazania mapy aktualnego przebiegu sieci przesylowej firmie Map1
Polska Sp. z 0.0,

. udzielenia rekomendadji firmie SIEMENS A.G.,

e wypetnienia i odestania formularza Pomiaru Satysfakcji Klienta firmie Energoprojekt
Krakdw S.A.,

. mozliwosci przekazania EPC S.A. aktualnego stanu technicznego stacji Wielopole.

INFORMACIA O REALIZACJI PROGRAMU ZGODNOSCI W JEDNOSTKACH
ORGANIZACYINYCH PSE OPERATOR S.A.

W oparciu o informacje wiasne PZ, jak tez informacje uzyskane od Dyrektordw ponizej opisany
zostat stan realizacji Programu Zgodnosci w poszczegdinych jednostkach organizacyjnych PSE
Operator S.A, '

Departament Przesylu
® Nie wystapity zadne przypadki naruszenia Programu Zgodnosci przez pracownikow
Departamentu, ani sytuacje konfliktu intéreséw.
® Dokonano aktualizacji wykazu informacji jawnych i sensytywnych informacji
handlowych.
o Dokonano aktualizacji wykazu pracownikéw Departamentu, bioracych udziat w
kontaktach z uczestnikami rynku, kontrahentami i potencjalnymi kontrahentami.
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Raport z realizacii Programu Zgodnosci w PSE Operator S.A. (za rok 2009 r.)

e W raportowanym okresie do Departamentu Przesylu wplynela reklamacja od
uczestnika rynku energii elektrycznej, dotyczaca zagadnien objetych Programem
Zgodnodci. W dniu 23.06.2009 do PSE Operator S.A. wplyneta reklamacja EC
Zielona Gdra S.A., dotyczaca roszczenia odszkodowawczego z tytutu zanizenia
wyprowadzenia mocy BGP, ze wzgledu na nieplanowane wylaczenie linii 220kv
LeSniéw ~ Gorzéw spowodowane awaria. Zgodnie z § 10 ust.l Umowy o
$wiadczenie ustug przesylania zawartej z EC Zielona Gora, PSE Operator S.A. ma
prawo wstrzymac lub ograniczy¢ $wiadczenie ustug przesytania, bez ponoszenia
odpowiedzialnodci z tego tytuby, jezeli ich $wiadczenie nie jest mozliwe né skutek
wystapienia m.in. sity wyzszej lub dokonania nieplanowanego wylaczenia o
charakterze awaryjnym. Stosownie do ust.7 ww. paragrafu, wprowadzone na
podstawie ust.1 przerwy lub ograniczenia w éwiadczeniu ustug przesylania, nie
mogy by¢ podstawq do dochodzenia przez Strony jakichkolwiek roszczen
odszkodowawczych. Z powyzszych przyczyn reklamacja zostala rozpatrzona
negatywnie. EC Zielona Gora uwaza jednak, ze ,zapisy Umowy regulujg kwestie
odpowiedzialnoéci operatora w razie poniesienia przez EC Zielona Géra SA szkody
w skutek natoZzenia ograniczen systemowych, w sposdb niesprawiedliwy . i
niezgodny z zasada réwnego traktowania wszystkich’ uzytkownikéw systemu
elektroenergetycznego przez 0OSP.” Mimo iz EC Zielona Géra jest nIWCD domaga
si¢ traktowania jak JWCD. W raportowanym okresie Strony prowadzily wymiane
korespondencji oraz odbyly spotkanie, na ktérym OSP zaproponowat rozwigzanie
spornej sprawy - EC Zielona Géra zostanie JWCD po spetnieniu niezbednych
wymagan, i wtedy zawarte zostanie Porozumienie dot. Regu!acyjnych Ustug
Systemowych. EC Zielona Géra analizuje proponowane rozwigzanie,

o W toczacej sie sprawie sporu z ENERGA Trading S.A. (dawniej: ELNORD S.A.)
przeciwko Prezesowi Urzedu Regulacji Energetyki z udziatem PSE Operator S.A.
jako Zainteresowanego, a dotyczacego dokonanych w lipcu 2006 przez PSE
Operator S.A. redukcji zdolnosci przesylowych Wymiany migdzysystemowej — Sad
Apelacyjny w Warszawie w dniu 20 maja 2009 r. uchylit zaskarzony przez ENERGA
Trading S.A. wyrok i przekazat sprawe do ponownego rozpoznania przez SOKIK. W
dniu 26 pazdziernika 2009 r. odbyta sie rozprawa, na ktdrej Sad powotat biegtego.
Wedtug stanu na 31 grudnia 2009 r. nie zostat wyznaczony termin kolejnej
rozprawy. Rownolegle, ENERGA Trading S5.A., zawezwala PSE Operator SA do
préby ugodowej z tytulu odszkodowania za dokonane redukcje zdolnosci
przesylowych wymiany miedzysystemowej. Zawezwanie zostalo przez Spétke
odrzucone, wobec czego Sad Gospodarczy (Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy —
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Wydziat Gospodarczy) skierowat sprawe do rozpatrzenia w zwyczajnym trybie.
Wedtug stanu na 31 grudnia 2009 r. nie zostat wyznaczony termin rozprawy.,

® W sprawie spornej z PCC GmbH, dotyczacej dokonania przez PSE Operator S.A. w
lipcu 2006 r. redukcji zdolnosci przesylowych wymiany miedzysystemowej, PCC
GmbH zlozylo skarge kasacyjng, od prawomaocnego wyroku Sadu Apelacyjnego w
Warszawie z dnia 16 czerwca 2009 . Wedtug stanu na dziert 31 grudnia 2009 r.
brak jest informacji o przekazaniu skargi do Sadu Najwyiszego przez Sad
Apelacyjny. Ponadto, PCC GmbH zawezwalo PSE Operator S.A. do préby ugodowej
Z tytutu odszkodowania za dokonane wjw redukcje, przed Sadem Rejondwym w
Piasecznie. W postanowieniu z dnia 15 wrzeénia 2009 r. Sad Rejonowy w
Piasecznie stwierdzit swojg niewtadciwosé i przekazat sprawe do rozpatrzenia przez
Sad Rejonowy dia m. st. Warszawy ~ Wydziat Gospodarczy. PCC GmbH ztozyto
zazalenie na powyzsze postanowienie. Wedtug stanu na 31 grudnia 2009 r. brak
informacji o rozstrzygnieciu w tej sprawie.

. Sprawa z PCC Synteza S.A. (dawniej PCC S.A.) réwniez dotyczaca dokonania przez
PSE Operator S.A. w lipcu 2006 r. redukcji zdolnodci przesytowych wymiany
migdzysystemowej, toczy sie prZed Sadem Apelacyjnym - zlozona zostata apelacja
zaréwno przez Prezesa URE, jak i PSE Operator S.A. - dotyczaca wyroku SOKIiK, w
ktérym SOKIK uchylit decyzje Prezesa URE. Wediug stanu na dzief 31 grudnia
2009 r. nie zostal wyznaczony termin rozprawy. Réwnolegle PCC Synteza S.A
zawezwato Spétke do préby ugodowej z tytutu odszkodowania za dokonane w/w
redukcje przed Sadem Rejonowym w Piasecznie. W postanowieniu z dnia
14 sierpnia 2009 r. Sad Rejonowy w Piasecznie stwierdzit swoja niewtaéciwos¢ i
przekazat sprawg do rozpatrzenia przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy - Sad
Gospodarczy. PCC Synteza S.A. zioiylo zazalenie na powyZsze postanowienie.
Wedtug stanu na 31 grudnia 2009 r. brak informacji o rozstrzygnieciu w tej
sprawie, '

s W sprawie prowadzonego na wniosek PCC GmbH Z siedzibg w Duisburguy,
postepowania antymonopolowego, dotyczacego haduiycia przez PSE Operator S.A.
pozycji dominujacej, w zwiazku z dokonanymi w lipcu 2006 r. redukcjami zdolnosci
przesytowych wymiany miedzysystemowej, sprawa w dalszym ciggu jest na etapie
postgpowania przed Sadem I Instancji (SOKiK) na skutek odwotania PCC GmbH od
decyzji Prezesa UOKIK. Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2009 r. SOKIK nie
wyznaczyt terminu rozprawy.
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Pozostate jednostki organizacyjne PSE Operator S.A. _ ‘

® Nie wystapily zadne przypadki naruszenia Programu Zgodnosci przez pracownikéw
jednostek organizacyjnych PSE Operator S.A. ani sytuacje konfliktu interesdw.

e Nie wplynety Zadne skargi ani reklamacje od uczestnikéw rynku.

. Nie zgtoszono aktualizacji wykazdw informacji jawnych, sensytywnych informacji
handlowych ani wykazu oséb bioracych udzial w kontaktach z uczestnikami rynku,
potencjalnymi uczestnikami, kontrahentami i potencjalnymi kontrahentami.

® Biuro Nadzoru Wiascicielskiego prowadzito bliska wspdiprace z Pz oraz Biurem
Zarzadu w zakresie koordynacji dziatan zwigzanych z zapewnieniem prawidiowego
funkcjonowania Programu Zgodnoéci w ramach grupy kapitatowej PSE Operator
S.A.

. Biuro Strategii i Proceséw prowadzilo nadzér na modyfikacie  struktury
organizacyjrej PSE Operator S.A. w celu poprawy efektywnosci zarzadzania
operacyjnego i lepszego dostosowania PSE Operator S.A. do funkcji petnionych w
Krajowym Systemie Elektroenergetycznym. Przekazano do zatwierdzenia przez
Zarzad Spétki 16 procedur w stosunku do kto'rych Biuro petnito rolg koordynacying
i stuzyto wsparciem technicznym, z uwzglednieniem zgodnosc: tych procedur z
postanowieniami Programu Zgodnoéci.

. Departament Innowacji i Funduszy Pormocowych kontynuowat wspdiprace z EPRT i
Unig Europejska w zakresie utrzymania i rozwoju systemu przesylowego w celu
zapewniania bezpieczenstwa dostaw  energii elektrycznej i parametréw

jakosciowych,

IV. INFORMACIJA O REALIZACJI PROGRAMU ZGODNOSCI W SPOKACH GRUPY
KAPITALOWE] PSE OPERATOR S.A.

W oparciu o informacje uzyskane od spétek cérek PSE Operator S.A. ponizej opisany zostat stan

realizacji Programu Zgodno$ci w poszczegdlnych spétkach.

PSE-Potudnie S.A.
o Nie wystapity 2adne przypadki naruszenia Programu Zgodnosci przez pracownikéw
PSE-Potudnie S.A., ani sytuacje konfliktu intereséw,
o Nie wplynety Zadne skargi ani reklamacje od uczestnikéw rynku.
e W dniu 28 wrzesnia 2009 r., w celu zapewnienia niedyskryminacyjnego traktowania
uzytkownikéw systemu przesylowego, Zarzgd PSE-Potudnie S.A., w oparciu o
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wzorcowy program zgodnoSci przekazany przez PSE Operator S.A., uchwalit i
wprowadzit do stosowania ,Program Zgodnoéci dla PSE-Potudnie S.A.".

J W listopadzie i grudniu 2009 roku Biuro Zarzadu przy wspdlpracy z Kancelarig
Radcow Prawnych — Tomasz Ogtédek, Marzena Czarnecka, przeprowadzito 4
szkolenia z Programu Zgodnosci. Szkolenia przeznaczone byty dla pracownikéw
zatrudnionych w Spétce. W szkoleniach wziglo udziat 151 pracownikdw.

. W dostepnych dla wszystkich pracownikéw Spétki folderach publicznych PSE-
Potudnie S.A. umieszczony zostah: ,Program Zgodnosci dla Polskich Sieci
Elektroenergetycznych - Poludnie S.A.". Na bieZaco, w bezposrednich rozmowach,
a takZe droga elektroniczna Biuro Zarzadu udzielito pracownikom Spdtki kilku

[Informacji i wyjasnien zwiazanych z Programem Zgodnodci.
. W ramach wdrazania postanowieri podjeto nastepujace dziatania:
- opracowano wykazy sensytywnych informacji handlowych,
- opracowano wykazy pracownikéw majacych dostep do informaci
sensytywnych, ,
- dostosowano Regulamin udzielania zaméwien niepublicznych Spéiki do
postanowien Programu,

PSE-Péinoc S.A,

o Nie wystapity zadne przypadki naruszenia Programu Zgodno.é’.ci przez pracownikow
PSE-Pétnoc S.A., ani sytuacje konfliktu intereséw.

® Nie wptynely Zadne skargi ani reklamacje od uczestnikéw rynku.

. 4 wrzesnia 2009 roku PSE-Pénoc S.A. otrzymata wzorcowy Program Zgodnosci
przygotowany przez Biuro Zarzadu PSE Operator S.A. dla spétek cérek grupy
kapitatowej PSE Operator S.A. i zaakceptowany przez Zarzad PSE Operator S.A.
Wzorcowy Program Zgodnosci we wrzeniu 2009 roku poddany zostal
wewngtrznym konsultacjom w Spéice, w wyniku ktérych nie zostaly wniesione
istotne uwagi do jego tresci. Do korca 2009 r trwaly prace na przygotowaniem
Programu Zgodnoéci PSE-PSinoc S.A. Ponadto zbbowiqzano Kierownikdw jednostek
organizacyjnych Spéiki do opracowania przewidzianych w Programie Zgodnosci
wykazdw:

- a) sensytywnych informacji handlowych,

- b) informacji podlegajacych publikacji,

- c) informacji podlegajacych udostepnieniu na zadanie uprawnionego
podmiotu,

- d) wykazu podleglych pracownikéw majacych dostep do informacji
sensytywnych.
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PSE-Centrum S.A. ,

. W dniu 23.12.2009 r. Zarzad PSE-Centrum S.A. przyjat Program Zgodnoéci PSE-
Centrum S.A. (uchwata nr 392/65/2009).

e Zebrano odwiadczenia od wszystkich pracownikéw o zapoznaniu sie z trescig
Programu Zgodnosci.

* Regulamin Pracy z uwzglednieniem zapiséw odnoszacych sie do Programu
Zgodnosci zostat opracowany i przekazany stronie zwigzkowej w celu uzgodnienia,
Uzgodnienie nastapi prawdopodobnie na comiesiecznym spotkaniu Zarzadu ze
Zwiazkami Zawodowymi w potowie marca 2010 r.

e W roku 2009 nie stwierdzono sytuacji naruszeri postanowieri Programu Zgodnoéci.

PSE-Info Sp. z 0.0.

J W dniu 07.12.2009 r. Zarzad PSE-Info Sp. z 0.0. przyjat Program Zgodnosci PSE-
Info Sp. z 0.0,

. Do kofca 2009 r. trwaly prace nad wdrozeniem Programu Zgodnosci, polegajace
na przekazaniu pracownikom Spotki wykazdw informacii jawnych i sensytywnych
informacji  handiowych oraz' podpisywaniu przez pracownikéw stosownych
os$wiadczen.

Zarzadca Rozliczen S.A.
° W roku 2009 Program Zgodnodci (obowiazujacy w spdice od 2007 r.) ulegt
nieznacznym modyfikacjom zwiazanym ze zmianami organizacyjnymi wewnatrz
Spéiki.
o Do programu przystapili wszyscy pracownicy a Regulamin Pracy Zarzadcy Rozliczen
S.A. zawiera stosowne zapisy odnoszace sig do Programu Zgodnosci.

PSE-Wschéd S.A., PSE-Zachéd S.A.

o Trwaja prace nad przyjeciem i wdrozeniem programéw zgodnosci w tych spétkach.
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